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Dass die Lebensweise in modernen Industriegesellschaften nicht nachhaltig ist, dirfte den
meisten Menschen bewusst sein, auch wenn viele die Tragweite der vielfaltigen
Herausforderungen nicht abschatzen kdnnen oder wollen. Der Klimawandel hat mittlerweile
eine gewisse Aufmerksamkeit in der Offentlichkeit bekommen, aber andere ebenfalls
bedrohliche Probleme wie das Artensterben, die Landdegradation oder die Vergiftung der
Umwelt mit Chemikalien werden von Politik und Bevdlkerung kaum als die Gefahren
wahrgenommen, die sie sind. Viele Menschen versuchen, nachhaltiger zu leben, um einen
privaten Beitrag zur Bewadltigung der Herausforderungen zu leisten. Doch die oft kleinen
Beitrage sind bei weitem nicht ausreichend. Die groRe Herausforderung liegt aus meiner Sicht
vielmehr in der konkreten Transformation unserer gesamten Lebens- und Wirtschaftsweise,
also in einer Systemveranderung. Diese Frage wird in unserer Gesellschaft polarisiert in
Dichotomien diskutiert: Wachstum vs. Postwachstum, Markt vs. Staat, Effizienz vs. Suffizienz,
Innovation vs. Exnovation, Top-down vs. Bottom-up. Die letzten Jahre waren gepragt von
Diskussionen, die allzu oft in Entweder-oder-Logiken verfangen blieben und daher
pragmatische Wege versperrten. Ich glaube, dass es an der Zeit ist, diese Dichotomien in
Frage zu stellen. Die Komplexitatsokonomik lehrt uns, dass es nicht einfach nur Schwarz oder
Weil3 gibt, sondern die Welt in vielfaltigen Grautdnen dazwischen geféarbt ist. Wir brauchen
mehr Verzicht und gleichzeitig Innovation, wir brauchen faire Markte und trotzdem klare
Eingriffe, Regeln und Verbote und wir brauchen eine Politik, die klare Ziele vorgibt und die
Menschen an der Ausgestaltung beteiligt. Ein zentraler Schlussel zur Nachhaltigkeit besteht
darin, der zerstérerischen Entnahmelogik unserer aktuellen Wirtschaftsform etwas
entgegenzustellen. Eine nachhaltige Biookonomie, die Natur und Okosysteme schiitzt und

nicht weiter ausbeutet, ist eine attraktive Vision, eine Vision, die nur mit den Menschen



zusammen erfolgreich sein kann. Die Rolle der Konsumenten fir die Transformation nimmt
immer mehr zu. Die vorliegende Studie beschreibt hier einen Weg aus ideologischen Debatten
auszusteigen und pragmatisch Markte zu designen und Anreizstrukturen fir nachhaltigen
Konsum zu setzen. Klar ist: Die Konsumenten sind vielfach tUberfordert in unserer komplexen
Informations- und Warenwelt. Mehr noch: Sie werden in die Irre geflihrt und manipuliert. Wir
Konsumenten brauchen klare und eindeutige Informationen und Signale, um
verantwortungsvoll und nachhaltig handeln zu kdnnen. Volle Informationen und rationale
Akteure gibt es nur in der Theorie. Produkte, die eindeutig schadlich sind und unsere Umwelt
zerstoren, gehoren verboten. Die Produktpreise missen die vollen Natur- und Klimakosten
widerspiegeln, um Konsum zu reduzieren und nachhaltiger machen. Die vorliegende Studie
verdeutlicht, dass dies durch ein rigoroses Marktdesign und eine starke
Konsumentenorientierung geht. Und sie zeigt, dass nur nachhaltig angebaute und erzeugte
bio-basierte Produkte und Inhaltsstoffe eine wichtige Rolle spielen. Das Etikett ,bio* allein

reicht nicht.



Zusammenfassung

Die weltweiten Herausforderungen sind bedingt durch Klimawandel, (Bio-)Diversitatsverlust
und Ressourcenknappheit und einer wachsenden Weltbevilkerung grof3. Mit bio-basierten
Produkten, bestehend aus hochwertigen Inhaltsstoffen, ist der Wunsch verbunden,
ressourcenschonender zu wirtschaften, fossile durch nachwachsende Ausgangsstoffe zu
substituieren und/oder im Sinne einer zirkularer Wirtschaftsweise wiederzuverwerten. Eine
zentrale Rolle fiur den Markterfolg der bio-basierten Stoffe spielen dabei auch
Konsument:iinnen, ihre Kaufentscheidungen und Konsumpraxen. Wie nehmen
Konsument:innen diese Produkte und Inhaltsstoffe wahr, welche Bedingungen sind fir die
Akzeptanz oder Ablehnung relevant und wie werden sie durch die Birger:innen im Hinblick

auf ihre moglichen Folgen fur Gesellschaft und Natur bewertet?

Zur Beantwortung dieser Fragen hat das Forschungsteam in der Studie systematisch aktuelle
Forschungsliteratur aus den USA und Europa zu Akzeptanzbedingungen bio-basierter
Inhaltsstoffe zunachst in den Konsumbereichen Lebensmitteln, Verpackungen, Textilien und
Kosmetik recherchiert und analysiert. Die vertiefende Analyse ging dann ausschlieflich auf die
Bereiche Lebensmittel und Verpackungen ein. Die Studie zielt darauf ab, neben der
Identifizierung neuerer Entwicklungen und Themen, auch Empfehlungen fir die
Kommunikation und Regulation eines nachhaltigen Konsums bio-basierter Produkte aus
hochwertigen Inhaltsstoffen zu entwickeln. Exemplarisch werden zu diesem Zweck die
Erkenntnisse aus den Bereichen Lebensmittel und Verpackungen in einem Online-Gruppen-
Delphi mit Expert:innen kritisch diskutiert. Abschlie3end werden entlang des Dreiklangs ,Was
wissen wir?“, ,Was sollten wir tun?“ und ,Wie kénnen wir handeln?*, Empfehlungen fur die
Gestaltung der Markte gemacht und die Schaffung forderlicher und politischer

Rahmenbedingungen des nachhaltigen Konsums bio-basierter Produkte.
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1 Einleitung

Globale Herausforderungen wie der Klimawandel, das Wachstum der Weltbevélkerung und
eine rasant steigende weltweite Nutzung natdrlicher und endlicher Ressourcen machen
drastische gesellschaftliche Transformationen im nachsten Jahrzehnt notwendig, um das
Ausmalf der irreversiblen Schaden fiir das Okosystem Erde und die Menschheit zu begrenzen
(IPCC 2021, Circularity Gap Report 2022). Vielversprechende Anséatze, diesen
Jahrhundertaufgaben zu begegnen, liefern deutsche und europdische Strategien und
Konzepte einer nachhaltigen Biotkonomie (Biodkonomierat 2015, BMEL & BMBF 2020,
European Commission 2012, 2018). Biotechnologischem Wissen und Innovationen kommen
eine herausgehobene Bedeutung bei der Entwicklung nachhaltiger biokonomischer
Produktionsverfahren, Dienstleistungen und Produkten zu. Daran ist die Hoffnung geknupft,
sukzessiv von der Nutzung fossiler Rohstoffe abzukehren und neben der Forderung
nachwachsender Rohstoffe verstérkt industrielle Rest- und Seitenstrome (Kreislaufwirtschaft)
fur nachhaltigere Produkte nutzbar zu machen. Biotechnologische Verfahren werden im
besten Fall zu einem Treiber neuartiger Produktions- und Konsumweisen in Bereichen wie der
Spezialchemie, der Kosmetik, dem Verpackungsbereich, der Lebensmittel- und der
pharmazeutischen Industrie, um funktionale, bio-basierte Ausgangsstoffe in hochwertige
Produkte zu verwandeln. Diese biotechnologisch aus nachwachsenden Rohstoffen
hergestellten “High Performance Ingredients” (HiPerln)! zeichnen sich durch einen hohen
Marktwert bei vergleichsweise geringen Produktionsmengen aus. Prominente Beispiele sind
Geschmacksstoffe wie Vanille- oder Himbeeraromen, Fasern auf Basis von Cellulose oder
Konservierungsstoffe aus pflanzlichen Olen (Srinivasa und Tharanathan 2007). Solche
Innovationen besitzen das Potenzial, wegweisende Anwendungen innovativer Technologien
und Produktionsprozesse hervorzubringen und so zu einer nachhaltigen Biodkonomie
beizutragen. Allerdings bedeutet der Begriff bio-basiert nicht, dass die Produkte per se

nachhaltig oder umweltschonend sind nur weil sie biologischen Ursprungs sind.

Produkte aus bio-basierten Rohstoffen sind oft noch in der Entwicklung und stehen vor der
Markteinfihrung. Sie konnten sich in vielen Markten bisher nur vereinzelt und in spezifischen
Konsumbereichen etablieren. Eine zentrale Rolle fir den Markterfolg spielen dabei
Konsument:innen mit ihren Kaufentscheidungen und Konsumpraxen. Die Akzeptanz der

Produkte auf den Markten ist daran gebunden, dass diese die Anforderungen und Praferenzen

! High Performance Ingredients sind biotechnologisch hergestellte Substanzen aus nachwachsenden Rohstoffen. Dabei handelt
es sich um organische Rohstoffe, die aus land- und forstwirtschaftlicher Produktion stammen und vom Menschen zielgerichtet fur
weitere Anwendungszwecke aufRerhalb des Nahrungs- und Futtermittelbereiches eingesetzt werden. In verschiedenen Mérkten
werden bio-basierte Chemikalien und Materialien bereits eingesetzt. Beispiele sind: Starkeprodukte oder Cellulosefasern, Tenside
aus pflanzlichen Olen und Fetten. Ein Ziel einer nachhaltigen Biookonomie ist es, nachhaltig produzierte, bio-basierte Rohstoffe
zu nutzen, um Produkte fir die Industrie, den Energie- und Mobilitatssektor herzustellen. Dies erfordert Analysen, Bewertungen.
Im Mittelpunkt stehen Fragen zu Pflanzenbau und Flachenbedarf sowie Biomassepotenzialen, Konversionstechnologien und
biobasierten Wertschdpfungsketten im Rahmen von Bioraffinerie-Konzepten.
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der Konsument:innen entsprechen. Konsument:innen orientieren sich heute vermehrt bei
ihrem Einkauf an Ethik, Gesundheit und Nachhaltigkeit und geben an, sozial und 6kologisch
verantwortlich handeln zu wollen (Arbeitsgemeinschaft Verbrauchs- und Medienanalyse
2021). Die Gruppe der sogenannten LOHAS, Menschen, die ihre Lebensweise und ihren
Konsum an Gesundheit und Nachhaltigkeit ausrichten, wachst stetig an und umfasst nach
neueren Studien circa 15 Prozent der Gesamtbevilkerung in Deutschland (IfD Allensbach
2021). Besonderen Einfluss auf die Konsument:iinnenentscheidungen dieser und anderer
Gruppen in der Gesellschaft haben aus unserer Sicht: 1.) die kommunikative Sensibilisierung
und Aufklarung Uber die Produkte, deren Inhaltsstoffe, Eigenschaften und Folgen durch
Produktinformationen und Kennzeichen wie Zertifikate und Labels und 2.) ein das
Marktgeschehen begrenzender, ordnungsrechtlicher Rahmen in Form von Geboten,
Standards und Verboten (Heyen 2022).

In unserer Studie leisten wir einen Beitrag dazu, neuere gesellschaftliche Entwicklungen in
ausgewahlten Konsumbereichen herauszuarbeiten und Chancen und Risiken bei der
Einfihrung von Produkten auf der Basis bio-basierter Inhaltsstoffe besser einschatzen zu
konnen. Hierflr betrachten wir die Konsumbereiche Lebensmittel und Verpackungen in
Deutschland und Europa.? Wir analysieren aktuelle, internationale Forschungsbeitrage, die die
Akzeptanzanforderungen und Nicht-Akzeptanzbedingungen der Konsument:innen gegeniber
diesen Produkten untersuchen. Akzeptanz verstehen wir dabei als unterschiedliche Griinde
und Motive der Menschen bestimmte Konsumprodukte (Akzeptanzobjekte) zu mdgen, zu
tolerieren oder gar abzulehnen. Es ist ein ,instabiles Konstrukt® (Schafer und Keppler 2013:
25) und das Resultat eines komplexen, permanenten Kommunikations- und

Handlungsprozesses (Bentele et al. 2015: 5).

Nach der Analyse der Forschungsliteratur fuhrten wir ein Gruppen-Delphi durch, indem die
Ubergreifenden Themen exemplarisch fur Deutschland und insbesondere fir Nordrhein-
Westfalen (NRW) besprochen werden. Das Gruppen-Delphi diente dabei der argumentativen
Validierung und Erganzung der abstrakten Ergebnisse durch praxisnahe Perspektiven, um
Empfehlungen fur die Politik in NRW zu entwickeln. Die Studie zielt zusammenfassend darauf
ab, relevante neuere Entwicklungen zu identifizieren, geeignete Mal3nahmen fir die
Kommunikation mit Anwender:iinnen in Bereich der industriellen Biotechnologie

vorzuschlagen. Die folgenden Forschungsfragen sind hierfir leitend:

2 Aufgrund der noch jungen wissenschaftlichen Auseinandersetzung lassen sich fiir die Marktbereiche Verpackungen und
Lebensmittel eine kritische Masse an Studien ausmachen. Fir die Bereiche Textilien und Kosmetik fanden sich nur vereinzelte
Studien. Die Bearbeitung aller Marktsegmente in der gleichen Tiefe war deshalb nicht leistbar war.
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= Welche nachhaltigkeitsorientierten Anforderungen stellen Konsument:iinnen an

Produkte aus bio-basierten Inhaltsstoffen?

= Welche Kommunikationsstrategien und regulatorischen Ansatze kénnen den

Konsum bio-basierter und nachhaltiger Inhaltsstoffe von Produkten unterstiitzen?

= Welche Empfehlungen lassen sich aus den Ergebnissen fir die Politik in NRW und

darUber hinaus ableiten?

Die Studie ist wie folgt strukturiert: Im nachsten Abschnitt erlautern wir das methodische
Vorgehen, um anschlieBend die Ergebnisse der Forschungsstandanalyse in den funf
Themenfeldern herauszuarbeiten. Nach der Ergebnisdarstellung des Forschungsstandes folgt
die Aufarbeitung der Ergebnisse des Online-Gruppen-Delphi fur die Bereiche Verpackung und

Lebensmittel. Die Studie schlief3t mit politischen Empfehlungen fir NRW.

2 Methodisches Vorgehen

In unserer Studie kam ein Methodenmix zum Einsatz, um a) systematisch den aktuellen
interdisziplindren Forschungsstand zu Akzeptanzanforderungen und Bedingungen der
Konsument:innen in ausgewahlten Konsumbereichen sowie damit in Verbindung stehenden
Querschnittsthemen wie Rechtsrahmen und Konsument:innenkommunikation zu erheben und
b) ein Online-Gruppen-Delphi umzusetzen, um erfahrungsbasierte Empfehlungen fir

Kommunikation und Regulation mit Expert:innen aus dem Feld zu entwickeln.

1. Analyse des aktuellen Forschungsstandes
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(Keyword co-occurence)
packaging

oY N 12x
Lebensmittel
. 8x
’. | VerpaCkung
Sl 9 x Querschnitts-

4 cosmetics
»] textile
»]

themen:

Regulation,
Kommunikation

Abbildung 1: Ubersicht des Vorgehens



Mithilfe einer datenbank- und softwarebasierten bibliographischen Analyse erhoben wir im
ersten Schritt den aktuellen Forschungsstand, um zentrale Themen, Fragen und
Handlungsempfehlungen zu identifizieren.® Hierfur suchten wir peer-reviewed Journalbetrage
zu nachhaltigem, bio-basierten Konsum (N: 430) fUr die Bereiche Lebensmittel, Kosmetik,
Verpackungen und Textilen in Europa und den USA. Die wissenschaftliche
Auseinandersetzung lag hierbei Uberwiegend auf den Produkten, den eingesetzten Materialien
und ihrem Einfluss auf die 6kologischen Nachhaltigkeitsdimension. Zentrale Stichwdrter waren

Nachhaltige Entwicklung, Biopolymere, Okobilanzierungen und Biomasse (Abb.1).
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Abbildung 2: SCOPUS, Keywords ,,sustainable consumption bio-based“

Im weiteren Verlauf grenzten wir die Suche mit den Boolschen Operatoren* fir den Zeitraum
von 2010-2020° auf europaische Forschungsbeitrage ein. Im zweiten Schritt stellten wir mit
dem Analyseprogramm ,VOSViewer® Querverbindungen wie Co-Zitation oder Co-
Autorenschaft visualisiert und z.B. durch Netzwerkkarten dar. So identifizierten wir haufig
zitierte und relevante Begriffe des Forschungsstandes. Durch die Funktion Keyword co-

occurence arbeiteten wir die Haufigkeit von Schlagworten zu unserem Thema und die

3 Hierfiir wurde auf die Literaturdatenbanken ,Scopus“ und ,Web of Science* zuriickgegriffen.

4 Boolsche Operatoren: (consumption AND sustainable ) ) AND ( ( ( acceptance )) AND ( bio-based )) AND (1) ( food ); (2) (
packaging ); (3) (textile ); (4) ( cosmetics).

5 Der Untersuchungszeitraum orientiert sich an der wachsenden Bedeutung des Thema in Forschung, Politik und Gesellschatt.
So fallen die wichtige Veroéffentlichungen wie die der nationalen Forschungsstrategie Biodkonomie der Bundesregierung (2010)
und der nationalen Biodkonomiestrategie (2020) in diesen Zeitraum.

5Die Software VOSviewer dient zur Konstruktion und Visualisierung bibliomantischer Netzwerke bestehend aus Zeitschriften,
Forscher:innen oder einzelnen Publikationen, die auf der Grundlage von Zitations-, bibliographischen Kopplungs-, Ko-Zitations-
oder Ko-Autorenschaftsbeziehungen konstruiert werden (Selbstbeschreibung Website, eigene Ubersetzung).
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Verbindung mit weiteren Schlagworten und Themenfeldern des interdisziplindren
Forschungsstands heraus. Auf Basis der Ergebnisse der Analyse grenzten wir zunéchst den
Forschungsgegenstand auf empirische Studien zu Verbraucher:inneneinstellungen und -
verhalten  fir die  Konsumbereiche Lebensmittel und  Verpackungen ein.
Machbarkeitserwagungen und wenige Forschungsbeitrage in den Konsumbereichen Textilen
und Kosmetik flihrten zur weiteren Eingrenzung des Untersuchungsrahmens. Wir
konzentrierten uns in der weiteren Analyse auf Verpackungen und Lebensmittel. AnschlieRend
verdichteten wir die Ergebnisse der Forschungsstandanalyse zu pragnanten Aussagen in drei
Themenbereichen: 1. Wahrnehmung & Anforderungen der Konsumentinnen, 2.
Regulierungs,-& Kommunikationsansatze, 3. Chancen & Herausforderungen sowie 4.
Ubergreifende Forschungsfragen. So gelang es, den Literaturkorpus auf 29 relevante Artikel
(12x Food, 8x Verpackung, 9x Querschnittsthemen wie Regulierung und
Konsument:innenkommunikation) einzugrenzen. Die Abbildung 3 zeigt die zentralen

Schlagworte des Datenkorpus und wie diese mit anderen Begriffen in Verbindung stehen.
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Abbildung 3: Keyword co-occurence des finalen Datenkorpus

Im dritten Schritt analysierten wir mit Hilfe der qualitativen Inhaltsanalyse (Przyborski and
Wohlrab-Sahr 2014; Mayring 2010) das Sample der ausgewahlten Artikel.” Die Gbergreifenden

’ Die meisten Veroffentlichungen des Datenkorpus erfolgten in den Umweltwissenschaften (16%), den Wirtschaftswissenschaften
(16%) gefolgt von der Agrarwissenschaft (11%) sowie den Ingenieurs- (10%), und Sozialwissenschaften (11%). Hierbei lasst sich
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Themen, Forschungsfragen und Empfehlungen wurden ausgearbeitet und so fir das
Gruppen-Delphi (Niederberger & Renn 2018) nutzbar gemacht.® Im vierten Schritt, dem
Gruppen-Delphi, diskutierten wir die Themen in den Bereichen Lebensmittel und Verpackung
mit vier Expert:innen aus NRW in zwei Delphi-Prozessen. Die Expert:iinnen kamen aus den
Bereichen ,Politik und Beratung®, ,Verbraucherschutz, ,Branchenverbande® sowie

,<Unternehmen®. Eine Auflistung der Expert:innen findet sich im Anhang.

3 Analyse des Forschungsstands

Im Folgenden stellen wir die Ergebnisse der Literaturanalyse vor. In einem ersten Schritt
widmen wir uns dabei den allgemeinen, tbergreifenden Erkenntnissen zur Wahrnehmung und
Anforderungen von bio-basierten Produkten, um anschlieRend auf marktbereichsspezifische
Bedingungen in den Bereichen Verpackungen und Lebensmittel einzugehen. Im zweiten
Schritt arbeiten wir allgemeine und spezifische Kommunikationsempfehlungen fiir bio-basierte
Produkte sowie Regulierungsempfehlungen heraus. Die Abbildung 4 zeigt zentrale

Erkenntnisse der Studie in der Ubersicht entlang forschungsleitender Analysekategorien.
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Abbildung 4: Ubergreifende Themen der Literaturanalyse, eigene Darstellung

grundsatzlich eine Zunahme der wissenschaftlichen Auseinandersetzung feststellen. Die Suche ergab fir die Begriffe ,bio-based
sustainable food* im Jahr 2010 noch fiinf Artikel. Im Jahr 2020 waren es bereits 60 Artikel pro Jahr. Die wenigsten Ergebnisse
fanden sich in den Bereichen Kosmetik (2020: N=2) und Textilien (2020: n=11). Auch der Bereich ,bio-based sustainable
packaging” legte mit zuletzt fast 30 Verdffentlichungen pro Jahr konstant zu. Die meisten beriicksichtigten Veroffentlichungen
entfallen auf Deutschland, Italien und die Niederlande.

8 Das Online-Gruppen-Delphi erméglicht eine wissensbasierte Diskussion mit einer gemischten Gruppe an Expert:innen, die
unterschiedliche Sichtweisen und Urteile reprasentieren. Dadurch wird es moglich sozial-robustes Wissen zu generieren und
weiterzuentwickeln.
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3.1 Wahrnehmung & Anforderungen an bio-basierte Produkte und marktspezifische
Bedingungen

Generell assoziieren Konsument:iinnen laut der Studienlage mit bio-basierten Produkten
Begriffe wie natlrlich und umweltfreundlich (Wozniak et al. 2021, Pfau et al 2017, Sijtsema
2016). Diese positiven Einstellungen korrespondieren gleichzeitig mit zugeschriebenen
Eigenschaften wie biologischer Abbaubarkeit und gesteigerter Recyclingfahigkeit. Die
Zuschreibungen begriinden vielfach hohe Erwartungen an die Produkte, die oft enttduscht
werden, weil diese durch die bio-basierten Produkte oft nicht erflllt werden (Pfau et al. 2017:
4). Der Mangel an Vertrautheit und Kenntnis des Begriffs und bio-basierten Produkten zeigte
sich dann in eher negativen Assoziationen. Personen, die den Begriff bio-basiert nicht kannten,
hatten haufiger negative Assoziationen gegentber den Produkten und hielten diese oft flr
einen Marketingtrick (Sijtsema et al 2016). Studien, die sich mit den Eigenschaften von bio-
basierten Produkten beschéaftigen, verweisen darauf, dass der Konsum dieser Produkte stets
in direktem Zusammenhang mit Anforderungen steht, wie z.B. dem Preis, dem Aussehen oder
der Haltbarkeit. So kommen Notaro und Paletto et al. 2021 und Sijtsema et al. 2016 zu dem
Ergebnis, dass bio-basierte Produkte mit hochwertigen Inhaltsstoffen oftmals teurer sind als
herkémmliche Vergleichsprodukte, was sich negativ auf die Nachfrage nach diesen Produkten

auswirkt

Verpackungen

Im Verpackungsbereich identifizierten wir folgende tbergreifende Themen (vgl. Abbildung 5):
Ob und inwieweit Verpackungen nachhaltig sind, ist in den analysierten Studien zur Folge flr
die Konsument:innen von nachrangiger Bedeutung. Demgegeniber haben Preis- und
Produktqualitat den gréRten Einfluss auf die Kaufentscheidung (Frankfurt 2001, Pfau 2017,
Grebitus 2020). Dabei steigt laut Russo et al. (2019) die Zahlungsbereitschaft mit dem Alter
der Konsument:innen an. Ein weiterer Einflussfaktor ist die unterschiedliche Bewertung bio-
basierter Verpackungen durch die Konsument:innen. So zeigen Ketelsen et al. (2020: 14) in
Ubereinstimmung mit Boesen et al. (2019) und Herbes et al. (2018) auf, dass es einen groRen
Unterschied in der Wahrnehmung der Konsumentiinnen zwischen umweltfreundlichen
Verpackungen einerseits und den Analysen des Lebenszyklus der Verpackungen anderseits
gibt. Konsument:innen bewerten die Nachhaltigkeit bio-basierter Verpackungsmaterialien und
wie sie diese selbst entsorgen kdnnen, berlcksichtigen aber kaum die 6kologischen
Auswirkungen von Produktion und Transport beim Erwerb der Produkte. Damit die
Verpackungsindustrie auch im Hinblick auf bio-basierte Verpackungen nachhaltiger werden
kann, sei es wichtig, dass Kund:innen die Prozesse und Ergebnisse der Lebenszyklusanalyse
von Produktverpackungen verstehen und ihnen dies verstandlich kommuniziert werde (Boz et

al. 2020: 8). Boz et al. (2020) sehen hier vor allem eine Herausforderung darin, dass
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Konsument:innen Kaufentscheidungen oft auf der Basis zu geringen oder fehlerhaften
Informationen zum o©kologischen Fulabdruck bio-basierter Produkte und Verpackungen
treffen. Experimentelle Studien zeigen, dass die Bewertung und Wahrnehmung der
Nachhaltigkeit der Produktverpackungen durch die Kund:innen Uberwiegend falsch
eingeschatzt wird. Mehr noch: Kund:innen werden in ihrer Beurteilung der Nachhaltigkeit von
graphischen Hinweisen ohne wirkliche Funktion auf den Verpackungen in ihrer Bewertung

negativ beeinflusst (Steenis et al. 2017).

@

Kalg';?ri"gr';en“de Unstimmigkeit: Wahrgenommene

umweltfreundlicher . Risiken:
Verpackung: Bei der...
Wahrnehmung der Existieren ...

Konsumentiinnen 1. (Uber Preis,

bendtigen : :
Wegweisung VS. Produktfunktion sowie

2. fehlt Wissen Ergebnis der Life-Cycle- -design
3. sind Attribute wie Analysen zu Oko -Design 2. Uber okologische und

) soziale Folgen
bei Verpackungen 3. im Bereichgder

Konsument:innen...
1.

Qualitat oder Preis
wichtiger als die
Verpackung Lebensqualitat

Abbildung 5: zentrale Ergebnisse der Literaturstudie zu Verpackung, eigene Darstellung

Lebensmittel

Aktuelle Themen im Marktsegment Lebensmittel sind laut analysierten Studien Functional-
Food, Bio-Lebensmittel, Insekten & alternative Proteine sowie gentechnologische Verfahren.
Lavilla und Gayan (2018) konstatieren eine sich wandelnde Essenskultur: die Lebensstile in
der Bevolkerung orientieren sich zunehmend an Umwelt- und Gesundheitsaspekten.
Demzufolge besteht ein wachsendes Interesse an Bio- und functional foods. Wichtigste
Faktoren zu Beginn des Kaufprozesses sind laut der Studie von Almenar (2010) die
Erscheinung und der Preis sowie der Geschmack der Lebensmittel. Chancen fir Akzeptanz
sehen die Autor:innen in der Innovativitat und ,Food Curiosity* (Scherer 2018; Hwang et al.
2020) sowie der besseren Vermittlung von Informationen und politischen Konzepten der
Beeinflussung der Kaufentscheidungen durch etwa Nudging® (Grebitus et al. 2020). Weitere
Faktoren die zur (Nicht-) Akzeptanz von neuen Lebensmitteln beitragen (siehe Abbildung 6)
sind das Bildungsniveau (Cattaneo et al. 2019), Lebensmittel-Neophobie bzw. der Ekelfaktor
(Cattaneo et al. 2019), Innovationsfreude (Hwang et al. 2020; Fogarassy 2020),

9 Der Begriff Nudging umfasst Ma3hahmen zu gezielten Steuerung des Konsumverhalten durch Warenprésentation und
Information.
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Lebensmittelsicherheit (Dolgopolova et al. 2015; Kamrath et al. 2019; Wozniak et al. 2021)
sowie gezielte Informationen Uber Vorteile von Lebensmitteltechnologien (Lavilla und Gayan
2018).

Das wachsende Gesundheitsbewusstsein in der Bevolkerung ist bei Produkten, die mit dem
Korper in Kontakt kommen, ein wesentlicher Faktor fur das Interesse der Konsument:innen an
bio-basierten Produkten (Fogarassy 2020; Scherer 2018; Lin et al. 2018; Amberg et al.;
Butkowski 2017). Powell et al. (2019) identifizieren den “Ekelfaktor* als starken negativen
Einfluss auf die Kauf- und Zahlungsbereitschaft bei Lebensmitteln. Die Studie von (2015)
arbeitet Pradiktoren heraus, die die Wahrscheinlichkeit bestimmen, Insekten als Fleischersatz
zu verzehren. Dazu gehdren neben geschlechtsspezifischen Konsumgewohnheiten, auch die
Vertrautheit mit diesen Produkten, Lebensmittelneophobie, Bequemlichkeit und die
Okologische Einstellungen zum Fleischverzehr. Junge Ménner beispielsweise, die wenig
Fleisch konsumieren, sind offen dafiir, neue Lebensmittel auszuprobieren und Insekten zu
verzehren. Dabei spielen Wissen und Einstellungen zum Einfluss des Nahrungsmittelkonsums
auf die Umwelt eine zentrale Rolle. Ebenso liegt eine hdhere Akzeptanz des Konsums von
Insekten bei den Menschen vor, die bereits mit dem Thema konfrontiert waren (ebd.).
Fogarassy et al. (2020) verweisen darauf, dass fur Produktinnovationen aus der
Kreislaufwirtschaft junge, gut ausgebildete nachhaltigkeitssensible Konsument:innen mit
hoéheren Einkommen, angesprochen werden sollten. Sie kaufen i.d.R. Bio-Lebensmittel, sind
Uberzeugte Internet- und Software-Nutzer:innen, leben in Stadten und verfolgen einen
gesunden Lebensstil (ebd.: 2020). Zusammenfassend lasst sich festhalten, dass zunachst
Preis, Erscheinung und Geschmack die zentralen Akzeptanzfaktoren im Kaufprozess von
Lebensmitteln sind. Wachsendes Nachhaltigkeits- und Gesundheitsbewusstsein stellen
Chancen fur nachhaltige, bio-basierte Produkte und Inhaltsstoffe dar. Negative auf die
Kaufentscheidung fir bio-basierte Produkte sind Faktoren wie ein geringes Bildungsniveau,
Lebensmittel-Neophobien, mangelnde Innovationsfreude und Lebensmittelsicherheit sowie

transparente Informationen tber Vorteile und Risiken von Lebensmitteltechnologien.

Faktoren in der Akzeptanzbildung

O

Lebensmittel- Weitere

Lebensmittel- Innovationsfreude sicherheit Informationen iiber
Neophobie (Hwang 2020; (Dolgopalova et. al; technologische
(Catterno et al. Forgrassy 2020) Wozniak et al. Vorteile (Lavilla
2019) 2021) 2018)

Abbildung 6: (Nicht-) Akzeptanzfaktoren von Lebensmitteltechnologischen Innovationen



3.2 Allgemeine Kommunikationsempfehlungen fir bio-basierte Produkte

Als Handlungsempfehlungen fir die Kommunikation bio-basierter Produkte verweisen
Nazzaro et al. (2019: 10-11) und Russo et al. (2019) auf die Kommunikation von
Innovationsmerkmalen, die eine erhdhte Kaufbereitschaft (Willingness to buy) zur Folge haben
(Nazzaro et al. 2019). Um die Zahlungsbereitschaft zu erhdhen, ist es nach Pfau et al. (2017)
sinnvoll, den Fokus der Ansprache auf persdnliche Vorteile fir die Konsument:innen zu legen.
Laut der Studie von Castellari et al. (2019) steigert die Betonung von Gesundheitsaspekten
die Zahlungsbereitschaft mehr als dies Umweltaspekte tun. Die Kombination beider habe
einen zusatzlichen Effekt, egal in welcher Reihenfolge diese kommuniziert werden.
Umweltfreundlichkeit ist Ketelsen et al. (2020: 14) zufolge kein zentrales Kaufkriterium bei
Konsument:innen, die meisten suchen nicht aktiv nach solchen Produkten. Das Kaufverhalten
kann trotzdem geférdert werden, z.B. durch die bewusste Gestaltung der Kauf-Umwelt durch
das erwdhnte Nudging. Produkte erhalten beispielsweise eine ginstige Positionierung im
Supermarktregal und werden so eher gefunden und gekauft, so Ketelsen et al. (2020: 14) mit
Verweis auf Reisch et al. (2013).

Pfau et al. (2017: 6) diskutieren eine transparente Kommunikationsstrategie zur Foérderung
von hio-basierten Produkten. Eine Mdglichkeit ware, die Konsument:innen transparent und
umfanglich Uber Eigenschaften, Inhalt und Folgen bio-basierter Produkte und deren
Herstellung zu informieren. Angesichts verbreiterter negativer Konnotationen sei allerdings
eine diversifizierte Herangehensweise, die auf multiple Aspekte fokussiert, notwendig (Pfau et
al. 2017: 6). Positive Konnotationen kdnnten genutzt werden, um etwa
Konsument:innenwiinsche nach Regionalitat, lokaler Produktion und Miillvermeidung in der
Kommunikation gezielt zu adressieren; Umweltauswirkungen mussten allerdings erst auf
Produktebene in Form von Ergebnissen von Life Cycle Assessments ermittelt werden (Pfau et
al. 2017: 6), um kommunikativ genutzt werden zu kdnnen. Die Studie von Baier et al. (2020)
unterstreicht die durch Incentives stimulierte Angebotsannahme durch Kund:innen. Bei der
Ruckgabe von benutzter Ware fiir Recyclingzwecke erhalten die Kund:innen anschliel3end
Rabatte auf den Kauf von Neuware. Die Reaktionen variierten je nach
Konsument:innensegment zwischen entschlossen, unentschlossen, interessiert, ablehnend
oder gleichgiltig. Das Geschlecht der Konsumentiinnen und die Einstellung gegeniber
Nachhaltigkeit sind der Studie zur Folge gute Indikatoren, um eine positive Einstellung den
Produktsegmenten vorauszusagen. Konsument:innen sind demnach
nachhaltigkeitsorientierter, offener und interessierter an einer Ampelkennzeichnung far
Nachhaltigkeit-Levels und bio-basierte Materialien sowie Nachlasse fur zuriickgegebene und
nachhaltige Produkte (Baier et al. 2020: 10). Carrington et al. (2010) regen in ihrer Studie an,

Konsument:innen Hilfestellung zu geben, um eine effektive Verhaltenskontrolle auszutiben
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und ihre wahrgenommene Kontrolle zu verbessern. Dazu nennen sie folgende (Marketing-)
Strategien, um das Einkaufsverhalten zu beeinflussen:
= Gezielte Kommunikationskampagnen an weitere Haushaltsmitglieder kénnen zum
ethischen Kaufverhalten animieren.
= Ein situationsabhangiges Marketing, unter Einbezug von Umweltfaktoren, durch die
Bereitstellung von  Produktinformationen und Wissen fordert informierte
Kaufentscheidungen.
= Der Einsatz von visuellen Medien aufRerhalb und im Geschéft, kann Konsument:innen
aus dem ,Einkaufs-Automatismus“ holen, nach dem Motto: ,remember to buy the
recycled toilet paper this time, go on, you really wanted to“ (Carrington et al. 2010: 16f.).
Boz et al. (2020) nennen weitere Ansatze, um den nachhaltigen Konsum der Konsument:innen
im Verpackungsbereich zu fordern. Sie empfehlen, das Verpackungsdesign zu innovieren,
verstarkt nachhaltiges Material zu verwenden und kleinere Behalter zu nutzen. Sie schlagen
vor, Uber das 6ko-freundliches Verpackungsdesign Inhalte tiber dessen Umweltwirkungen an
Konsument:innen zu vermitteln, wobei eine Vermittlung Uber Grafiken, Materialien, verbaler
Text wenig erfolgsversprechend sei. Die Autor:innen sprechen stattdessen fur klare und
verstandliche Nachhaltigkeitskriterien aus, die beispielsweise Uber Checklisten vermittelt
werden, sowie universelle Labels fir das Recycling zu entwickeln. Sie halten fest, dass die
sozialokologische Verantwortung von Unternehmen nur glaubwirdig erscheint, wenn
substanzielle Umweltversprechen die Konsument:innen auch erreichen. Dazu kdnnen LCAs
(Life Cycle Assessments) der Verpackung und deren Fahigkeit, Lebensmittelmill zu
reduzieren, genutzt werden. SchlieRlich kdonnten Nachhaltigkeitsdaten mit Smartphone-
Technologie verknlpft werden, um Information bereit zu stellen und den Konsument:innen die
Mdoglichkeit zu geben, ihren nachhaltigen Konsum zu tracken. Das Verbraucherverhalten mit
Blick auf Lebensmittelmull und Recyclingaktivitdten sollte in Lifecycle-Analysen inkorporiert
und in deren soziale Auswirkungen und Einfluss auf die Umwelt transparent kommuniziert
werden. Dabei sind insbesondere die Verhaltensweisen zu fordern, die die
Selbstwahrnehmung der Konsumentiinnen unterstiitzt und die soziale Erwinschtheit
nachhaltigen Verhaltens fordert (Boz et al. 2020: 23f.). Die Kommunikation zwischen den
zentralen Akteuren entlang der Produktions- und Wertschopfungskette sollte intensiviert
werden, um Produkte, Verpackungen, Nutzung und Rickgabe effizienter und nachhaltiger zu
gestalten (Lavilla und Gayan 2018).
Aus der Literatur lassen sich zudem Marketing-Empfehlungen fir Laborfleisch, alternative
pflanzliche Fleischersatzprodukte und fur konventionelle Fleischprodukte herausarbeiten.
Verbreitete Skepsis bestlinde auf Seiten der Konsument:innen vor allem gegeniber cultured
meat (Laborfleisch), weil dieses weniger mit Nachhaltigkeit, sondern viel mehr mit

Unnatdrlichkeit in Verbindung gesetzt wird (vgl. Hwang et al. 2020: 11). Die Konsument:innen
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sehen auch die Vorteile des Laborfleisches: Das Tierwohl in der Produktion kann gefordert
und der Tod des Tieres vermieden werden. Allerdings werden Alternativen wie beispielsweise
pflanzlicher Fleischersatz eher in Betracht gezogen und positiver bewertet als cultured meat
(vgl. Bryant & Barnett 2020).

3.3 Spezifische Kommunikationsempfehlungen: Zielgruppenansprache

Atkinson und Rosenthal (2014) erinnern an die einflussreiche Studie von Henion und Wilson
(1976), die zu dem Schluss kam, es sei wichtig, nicht alle Konsument:innen zu adressieren,
sondern Lebensstile, spezifische Einstellungen und Personlichkeitsziige, die mit einem
nachhaltigen Lebensstil in Verbindung stehen, zu identifizieren. Hierbei ist ein breites
Spektrum an Orientierungen zu bertcksichtigen. Die Vielfalt erstreckt sich von Personen, die
versuchen, immer nachhaltig zu konsumieren, bis zu solchen, die das nie tun. Dartiber hinaus
lassen sich vielféltige Abstufungen zwischen diesen Polen finden (vgl. Sudbury-Riley und
Kohlbacher 2016; Carrington 2010).

Chen et al. (2019) untersuchten im Segment Lebensmittel die Zahlungsbereitschaft fur
Erdbeeren, die auf Bio-Mulchen angebaut wurden. Als Ergebnis fanden sie heraus, dass eine
Bereitschaft besttinde, ca. 10% mehr im Vergleich zu konventionellen angebauten Erdbeeren
zu bezahlen. Insbesondere weibliche Konsumentiinnen mit héherem Einkommen und
umweltfreundlichen Einstellungen und solche, die besonders tber die Vorteile bioabbaubarer

Mulche informiert wurden, wiesen eine erhéhte Zahlungsbereitschaft auf.

Friedrich (2020) kommt fiir Verpackungen aus Holz-Polymer zu dem Schluss, dass die
Zahlungsbereitschaft fir Produkte aus bzw. mit "novel biobased compound material, Wood-
Plastic Composites" (WPC) relativ hoch sei. Besondere Zielgruppe fiir diese Holz-Kunststoff-
Verbundwerkstoffe sind laut der Studie junge und alleinstehende Konsument:innen (ebd.: 10).
Werden WPC in Konsumglitern z.B. (shopping materials) eingesetzt, sei die Zielgruppe eher
alter (vgl. ebd.: 10).

Ciasullo et al. (2017) untersuchen Einflussfaktoren auf Kauf- und Zahlungsbereitschaft bio-
basierter nachhaltiger Kleidung. Ihrer Analyse zufolge haben Produkterwartungen der
Kund:innen und insbesondere die Orientierung an den Meinungen ihres sozialen Umfelds, wie
Freunde, Verwandte, Kollegen etc., den grof3ten Einfluss auf die Kaufbereitschaft.
Konsument:innen, die sich fir Umweltschutz aussprechen, zeigen sich bei den Kaufoptionen
besonders an nachhaltigen Praktiken interessiert. Russo et al. (2019) haben Einflussfaktoren
auf Kauf- und Zahlungsbereitschaft zu bio-basierten  Plastikprodukten aus
Lebensmittelabfallen untersucht und treffen Aussagen zu verschiedenen Zielgruppen. Die
,grine Selbstidentitat® und Umweltfreundlichkeit und vorliegende Kauferfahrungen sind
demnach positive Einflussfaktoren auf die Kaufbereitschaft von bio-basierten Produkten. Diese
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Bereitschaft beglnstigen Merkmale, wie das Alter der Konsumentinnen, die
Zahlungsbereitschaft sowie bisherige Kauferfahrungen. Baier et al. stellen fest, das
Geschlecht der Konsument:innen und die Einstellung gegentiber Nachhaltigkeit seien gute
Indikatoren, um eine positive Einstellung gegeniiber den Produktsegmenten vorauszusagen
(Baier et al. 2020: 10).

Zusammenfassend lasst sich sagen: Wichtige Bedingung fuir die (Nicht-)Akzeptanz von bio-
basierten Produkten ist die Betrachtung der Zielgruppe, die sich je nach Einsatz von bio-
basierten Produkten &ndern kann, bzw. anders adressiert werden sollte. Zum einen scheint
die Zielgruppe junger Frauen mit héherem Einkommen und umweltfreundlichen Einstellungen
besonders aufgeschlossen fiir bio-basierte Produkte zu sein. Im Bereich insektenbasierte
Lebensmittel sind es hingegen eher junge Manner besonders offen fiir diese Produkte, wenn
die Insekten noch klar als solche erkennbar sind. Bei prozessierten Insekten (z.B. in Form von
Burgern) wird eine solche Unterscheidung zwischen den Geschlechtern nicht erwartet. Zentral
ist demnach eine produktbezogene Betrachtung. Gleichzeitig hat das soziale Umfeld einen
Einfluss auf die Kaufbereitschaft als auch die Identifikation mit dem Produkt selbst sowie diese

in Abhangigkeit zu der Nutzung der Produkte steht.

3.4 Spezifische Kommunikationsempfehlungen: Produktkennzeichen und
Zertifizierung

Fur Atkinson und Rosenthal (2014) sind Produktkennzeichen wie Oko-Labels ein effektives
Mittel, Einstellungen zu beeinflussen, aber weniger effektiv darin, Verhaltensmaf3nahmen zu
steuern. Das Label ist daher kein guter Pradiktor fur Einkaufverhalten. Wahrend es schwierig
ist, Faktoren auszumachen, die das Einkaufsverhalten beglnstigen, gibt es bestimmte
Kombinationen von Botschaften und dem product involvement, die positive Bewertungen von
Oko-Labels ermoglichen. Wenngleich Boesen et al. (2019) in ihrer Verbraucherstudie zu dem
Schluss kommen, dass Konsument:innen lediglich tUiber begrenztes Wissen zu Oko-Labels
verfugen, kdnnen sie dennoch positive Reaktionen erzeugen. Dies gilt insbesondere in Low -
Involvement Situationen - z.B. beim alltaglichen Einkauf von Milch (Atkinson und Rosenthal
2014: 41). Pfau et al. (2017) konstatieren, es existiere in Europa eine Vielzahl an Oko-Labels,
doch die wenigsten seien spezifisch genug, um bio-basierte Produkte zu kennzeichnen.
Letztlich kdnnen auch 6kologisch-orientierte Konsument:innen im Kaufmoment starker vom
Preis oder anderen Produktattributen beeinflusst werden als von sozial-6kologischen

Produktmerkmalen.

3.5 Regulierungsempfehlungen
Gawel et al. (2019) beschreiben Nachhaltigkeit als entscheidenden Faktor fir den Einsatz bio-

basierter Rohstoffe, um die Akzeptanz bei den Konsument:innen zu erhéhen und damit das
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Vertrauen in die Produkte zu starken. Konsument:iinnen brauchen klare und greifbare
Informationen zu Nachhaltigkeit von Produkten, dann steigt die Chance, dass sie auch
nachhaltiger handeln (Boz et al. 2020: 23). Da es unwahrscheinlich sei, dass Markte allein
diese Transformation regeln, sei ein innovatives Regierungshandeln zur Marktregulation
wichtig, um O©kologische und soziale Nachhaltigkeitsstandards zu gewahrleisten
(einschrankende Funktion bzgl. fossil-basierter Produkte) (Gawel et al. 2019). Regierungen
mussten Standards setzen, so Gawel et al. (2019), weil beispielsweise nachhaltige und
ressourcensparende Verpackungen und Produkte von Konsument:innen ansonsten nicht
gekauft werden. Um Konsument:innen zu motivieren, nachhaltige Konsumentscheidungen zu
treffen, sollte der Fokus auf staatliche Oko-Labels gesetzt und entsprechende MaRnahmen
eingeleitet werden, um Unternehmen zu Marktkredibilitdt zu verhelfen und Kundenvertrauen
zu erhdhen (Atkinson und Rosenthal 2014).

Mit Blick auf den Verpackungsbereich formulieren Boz et al. (2020) verschiedene
Ansatzpunkte: Die Autoriinnen fordern klare und verstandliche Informationspolitiken zur
Nachhaltigkeit der Verpackungen sowie die Generierung tiefergehender Erkenntnisse lber
Lander mit starken Nachhaltigkeits-Gruppen-Normen in Kombination mit hohen
Recyclingguoten, um die Wirkungen von Regulierungen und gesellschaftlichen
Akzeptanznormen besser zu verstehen. Sinnvoll waren demnach auch, die
Regulationsanséatze von erfolgreichen Stadten und Unternehmen anzugleichen, die Akteure in
den Lieferketten anzuregen und integrierte Geschaftsmodelle Uber Lieferung, Produkte,
Services zu entwickeln. Sie schlagen vor, Best-Practice-Plattformen aufzubauen und die
Millsammlung und -sortierung weiter und starker zu monetarisieren, um damit Arbeitsplatze
und Einkommen zu schaffen. Kocabas und Grumet (2019) arbeiten die Rolle und Aufgaben
der drei weltweit wichtigsten Regulierungsorganisationen im Bereich Lebensmittel heraus. Ein
zentrales Ergebnis ist, dass die bio-basierte Industrie stark auf die Biokatalyse durch Enzyme
angewiesen ist. Die Produktion und Nutzung der Enzyme werden durch 1) Joint Food and
Agriculture Organization of the United Nations/World Health Organization Expert Committee
on Food Additives, 2) the European Food Safety Authority sowie 3) the U.S. Food and Drug
Administration reguliert. Die Regulation erfolgt in den USA verstarkt nach einem
produktorientierten Ansatz. In Europa wird ein groRerer Fokus auf die Regulierung im
Produktionsprozess gelegt. In beiden Systemen liegen Listen von zugelassenen Enzymen vor,
um diese verstarkt in den Handel einzufiihren und =zeitgleich die Gesundheit der
Konsumentiinnen und Wohistand zu gewahrleisten. Empirische Befragungen in
verschiedenen Landern Europas haben gezeigt, dass die Menschen pflanzenbasierte
Produktion von Enzymen positiv bewerten, wahrend sie die ,genetische® Herstellung

tberwiegend ablehnen (Sgndergaard et al. 2005).
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3.6 Forschungsfragen und Bedarfe

Ausgangspunkt der Forschungsdesiderate ist die Attitude-Behavior-Gap, die feststellt, dass
viele Menschen zwar nachhaltige und ethische Einstellungen haben, aber nur selten
entsprechend handeln (Wiederhold 2017). Sudbury-Riley und Kohlbacher (2016) reklamieren
fur sich, mit ihrer Skala zu nachhaltigem Konsum im Allgemeinen eine Forschungsliicke zu
fullen, da bisher immer nur Einstellungen und nie Verhalten abgefragt wurde. Die von den
Forschern entwickelte Skala messe zwar auch kein Verhalten, wie man es nur durch
Beobachtung vor Ort kann, sie frage aber zumindest danach. Wichtig sind insofern
Forschungsansatze, die versuchen, tatsachliches Verhalten und nicht nur Einstellungen zu

untersuchen.
Verpackungen

Boz et al. (2020: 24) entwickeln verschiedene Forschungsbedarfe und Fragen im Bereich
Verpackung. Die Autor:innen diagnostizieren eine Forschungslicke im Verstdndnis der
Kaufentscheidungen im Hinblick auf recycelte Produkte und Materiellen. Gleichfalls sehen die
Autor:innen eine offene Frage darin, ob und inwieweit Verbraucherbildung zu einem
bewussteren Umgang und Kauf von Verpackungen beitragen kann. Im Speziellen wiinschen
sie sich mehr Untersuchungen zu umweltorientierten Konsument:iinnen und solcher mit
neutralen Einstellungen. Ketelsen et al. (2020: 15) geben auf Grundlage ihrer umfassenden
Review-Studie folgende Empfehlungen fir zukinftige Forschung: Der Fokus solle auf
spezifischen Verpackungslosungen gelegt werden - fir ein tieferes Verstéandnis von
Akzeptanzbarrieren. Nur wenige Studien im Sample ihres Literaturreviews untersuchten
Bewusstsein  und  Wahrnehmung  umweltfreundlicher  Verpackung, besonders
unterberlcksichtigt sei bisher der Aspekt der Emotionen. Durch Untersuchung der
Beziehungen zwischen etwa dem Konsument:innenbewusstsein, ihren Einstellungen und dem
Kaufverhalten konnte zukiinftige Forschung helfen zu erklaren, warum oder warum nicht
Konsument:innen Lebensmittel mit umweltfreundlicher Verpackung kaufen und Ldsungen

anbieten, um Barrieren zu Uberwinden. Dabei sind folgende Fragestellungen interessant:

=  Wie sollten Verpackungen gestaltet sein, um akzeptiert zu werden?

= Wie kann die Umweltfreundlichkeit von Verpackungen auf eine transparente und

vertrauenswurdige Art kommuniziert werden?

= Fdr Unternehmen interessant: Zielgruppen- und Segmentations-Analysen der
Konsument:innen fir die jeweiligen Produkte. Als influencing factors kénnten hier
Aspekte wie die Sorge fir die Umwelt, Praferenz fur Bio-Lebensmittel und

demographische Faktoren bericksichtigt werden.
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Russo et al. (2019: 8) empfehlen ein besseres Verstandnis fir das Zusammenspiel von
Produktion, Logistiknetzwerken und Aspekten der Kreislaufwirtschaft zu gewinnen. Wichtig sei
es zudem, die Konsument:innenwahrnehmung von griinen Produkten zu unterscheiden und
naher zu erforschen, welche Bioplastik-Produkte sich (besonders gut) fir ein Kreislaufsystem
eignen. Ketelsen et al. (2020: 14) halten fest, ein methodisches Problem sei, dass viele Studien
Contingent Valuation Analyses nutzten - eine Methode, die nicht berlcksichtige, wie Attribute
in Beziehung zu anderen Attributen die Kauf- und Zahlungsbereitschaft beeinflussen und die

soziale Erwlinschtheit beglnstigen.
Lebensmittel

Fur den Bereich Lebensmittel halten Grahl et al. (2018) weitere Erforschung der
Konsument:innenperspektive und fur notwendig. Inhaltsstoffe wie Spirulina und alternative
Proteinquellen mussten fiir den Erfolg der Produkte starker in den Vordergrund gertckt und
bekannt gemacht werden. Studien wie die von Saint-Eve et al. (2019) untersuchen
Konsument:innenakzeptanz von Snacks mit hohem Proteinanteil aus Hulsenfriichten. Solche
Untersuchungen sensorischer Eigenschaften und Konsument:iinnenakzeptanz ("Liking")
angesichts der Bedeutung fir nachhaltige Ernahrung und wirtschaftliche Chancen durch
zunehmenden Erbsenanbau und andere alternative Proteine werden auch fur andere,
insbesondere pflanzliche Ersatzprodukte bendtigt. Interessant sind auch weitere Studien zu
nachhaltigen Anbaumethoden wie die Studie von Chen et al. (2019), die die Akzeptanz und
Zahlungsbereitschaft von Konsument:innen im Hinblick auf Erdbeeren, die auf biologisch

abbaubaren Mulchen angebaut wurden, untersuchen.

4 Ergebnisse des Online-Delphi

Die Themen des Forschungsstandes wurden im Anschluss verdichtetet und zu pragnanten
Aussagen in den vier Themenbereichen 1. Wahrnehmung & Anforderungen der
Konsument:innen, 2. Regulierungs-, & Kommunikationsansatze, 3. Herausforderungen & 4.
Forschungsfragen ausformuliert (vgl. Abbildung 7). Diese Aussagen wurden den Expert:innen
aus den Bereichen Verpackung und Lebensmittel zur Bewertung in jeweils einem
Onlinefragebogen vorgelegt. Die Ergebnisse dieser Bewertungen diskutierte das
Forschungsteam anschliel3end in zwei digitalen, moderierten Austauschformaten mit bis zu

jeweils funf Expert:innen.
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Online-Gruppen-Delphi
Diskussionen

Politik und
Beratung

Wahrnehmung und
Nachfrage

Regulationund
Kommunikation Vorabbefragung

Verbraucher-
schutz

an Experten

Verpackung

Herausforderungen Assoziiertg der
Industrie

Forschungsfragen Unternehmen

Abbildung 7: Ablauf des Online-Gruppen Delphi, eigene Darstellung

Dabei gingen wir auf offene Fragen beim Stand der Forschung im Forschungsfeld ein und
beleuchteten die Folgen fir Praxis im  Hinblick auf Regulation und

Konsument:innenkommunikation. Es lassen sich tbergreifend folgende Ergebnisse festhalten.

4.1 Bio-basierte Inhaltsstoffe im Verpackungsbereich®

Aussage 1. Bio-basierte Produkte werden von den Konsument:iinnen als

umweltfreundliche und nachhaltigkeitsorientierte Produkte interpretiert.

Der tiberwiegende Teil der Expert:innen stimmten dieser Aussage zu. Damit einher ginge nach
Ansicht dieser eine Erwartungshaltung an eine erhohte Produktqualitit. Es bestehe der
Wunsch der Konsument:innen nach einer transparenten Kommunikation und Erfullung der
Produktversprechen. Viele Kund:innen seien sensibler gegeniber PR-Methoden des
Greenwashing geworden und priften Produktversprechen kritisch. Folglich reicht ein ,(...)
Riickzug auf die pure Definition® der angegebenen Verpackungsmaterialien und
Inhaltsstoffe/Produktversprechen fir eine gelungene Konsument:innenkommunikation nicht

aus.

Aussage 2: Es besteht eine Licke zwischen Wahrnehmung von Umweltauswirkungen
der Konsument:innen und Ergebnissen von Life-Cycle-Analysen am Beispiel von

Verpackung.

10 Teilnehmende waren ein Vertreter einer Umwelt- und Entwicklungs-NGO, ein Experte der Verbraucherzentrale, eine Expertin
der Entsorgungswirtschaft sowie ein Vertreter des Cluster fir industrielle Biotechnologie.
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Konsument:iinnen bewerten demnach die Nachhaltigkeit der Produkte anhand der
Verpackungsmaterialien und wie sie diese entsorgen kénnen. Die 6kologischen Auswirkungen
von Produktion und Transport bleiben dabei weitgehend unberiicksichtigt. Die Expert:innen
stimmten dieser Aussage Uberwiegend zu. Begriindet wurde die Einschatzung zum einen
durch fehlendes Wissen der Konsument:innen, zum anderen durch verbreitetes Desinteresse

etwa an Entsorgungsfragen.

Aussage/Frage 3: Wie sollte mit solchen Informationsasymmetrien im Hinblick auf die

tatsachliche Nachhaltigkeit von Produkten umgegangen werden?

Auf die Frage antworteten die Expertiinnen, dass Konsument:innen hinsichtlich der
Nachhaltigkeit von Verpackungsprodukten und deren (umweltfreundlichen) Entsorgung eher
die eigene Lebenswelt im Blick hatten. Die weitreichende Betrachtung von
Wertschopfungskreislaufen kénne nicht vorausgesetzt werden. Diese
Informationsasymmetrien kbnnen — so die Expert:innen — nicht aufgehoben werden, vielmehr
solle nachhaltiger Konsum niederschwellig sein, um nicht in einem ,Logo- und Siegel-
Dschungel” zu versinken. Gesetzliche Regelungen (z.B. ein starkes Lieferkettengesetz), die
die Transparenz und Verstandlichkeit férdern, entlasten die Konsument:innen und seien von
groBer Bedeutung. Zudem musse die Entwicklung weg vom Einweg- hin zu Mehrweg-
Verpackungen gehen, um Einzelverpackungen zu minimieren. Als Best-Practice wird das
SERO-System der ehemaligen DDR mit extrem hohen Wiederverwertungsquoten angefihrt.
Grundsatzlich sollte der Mehrwert nachhaltiger Verpackungen fur die Konsumentiinnen
hervorgehoben und gleichzeitig eine Uberbetonung von Eigenschaften der Verpackung
vermieden werden. Andernfalls entstehe der Eindruck, dass dem Produkt neben der Bio-
basiertheit andere hervorzuhebende Produkteigenschaften und Vorteile fehlen kdnnten.
Gerade bei Lebensmittelverpackungen gehe es haufig nur nachrangig um die Verpackung, die

Konsument:innen interessierten sich vor allem fur das Produkt und den Preis.

Aussage/ Frage 4: Welche weiteren geeigneten KommunikationsmalRnahmen fir

nachhaltige, bio-basierte Verpackungen gibt es?

Die Teilnehmenden betonen, dass eine faktenbasierte Kundenkommunikation der
Inhaltsstoffe zu nachhaltigen, bio-basierten Verpackungen erfolgen misse, denn ,nicht
recycelbare und kaum kompostierbare Biokunststoffe als [n]achhaltig zu bewerben® kdnne
dementsprechend dem Kauf von bio-basierten Produkten schaden und Kundenvertrauen
verspielen. Dabei sei bio-basiert nicht per se nachhaltig, aber Uber eine unabhangig
durchgefiihrte Nachhaltigkeitsbilanzierung — gerade im Hinblick auf regionale und nationale
Herkiinfte — bewertbar. Zudem sei es wichtig, durch politische Rahmensetzung den

Unterschied von bio-basiert und fossil-basiert klarer zu kommunizieren. Weiterhin ist die
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Ansprache unterschiedlicher Zielgruppen zentral, ebenso wie die ldentifikation von Role-
Models und Vorreitern sowie dem verstarkten Einsatz im Bildungsbereich.

Aussage 5: Label-Zertifizierungen von staatlich anerkannten und unabhangigen
Institutionen  fir  nachhaltige, bio-basierte = Verpackungen férdern das

Konsument:innenvertrauen.

Dieser Aussage stimmten die Expertiinnen Uberwiegend zu. Dabei wird auf bekannte
Zertifizierungen wie durch "Stiftung Warentest” hingewiesen, die im Gegensatz zu
herstellereigenen Labels viel eher angenommen wirden. In der Diskussion wird
hervorgehoben, dass es eine erkennbare Unterscheidung zwischen staatlichen und privaten
Labels geben muss, da es ansonsten fir die Konsumentiinnen schwierig wird zu

differenzieren, ob die Siegel tats&chlich nachhaltige Produkte kennzeichnen.

Aussage 6: Es bedarf klarer und verbindlicher Nachhaltigkeitsstandards fir bio-basierte
Inhaltsstoffe im Bereich der Lebensmittel-Verpackungen — ahnlich der Bio-Verordnung

bei Lebensmitteln.

Dieser Aussage stimmen alle Beteiligten im Fragebogen und in der Diskussion zu. ,(k)lar, es
braucht Standards, bei Lebensmittel gibt es diese, Gesundheit ist reguliert, sonst viel zu wenig
Standards®, so etwa der Experte der Verbraucherinteressen. Im Lebensmittelbereich gebe es
fur den Begriff ,Bio“ bereits gute Standards. Ahnliche Standards brauchten wir auch bei bio-
basierten Produkten damit Konsumentiinnen gut nachvollziehen koénnen, was sie
konsumieren. Ohne Standards kénne jeder anbieten, was er wolle, und das sei im Sinne von
Verbraucherschutz und Nachhaltigkeit nicht zielfUhrend und wirde Unternehmen, die sich
ernsthaft um nachhaltige Produkte bemiihen, benachteiligen. Die Expert:innen pladierten fur
die Schaffung klarer und verbindlicher Nachhaltigkeitsstandards fur bio-basierte Inhaltsstoffe
im Bereich der Lebensmittel-Verpackungen, wenngleich es als schwierig in der Umsetzung

gesehen wird, da die Vielfalt der Inhaltsstoffe enorm sei.

Aussage 7: Ob und inwieweit braucht es einen ordnungspolitischen Rahmen, um das

Marktgeschehen zu regulieren, um bio-basierte Verpackungen zu starken?

»,Regularien schaffen ein faires level playing field, das bemuihte Nachhaltigkeitsakteure
belohnt”, so eine Aussage aus der Expertenbefragung. Die Teilnehmenden stimmten zu, die
Hersteller tber die gesetzlichen Vorgaben zur Einhaltung von Okovorgaben fur und
Riucknahme von Verpackungsmaterialien in die Pflicht zu nehmen. Die Durchsetzung kdénne
auch Uber Lizenzentgelte und Besteuerung nicht-nachhaltiger Materialien erfolgen: Ein
maoglicher Mehrerlds, der durch die Besteuerung umweltschadlicher Verpackungsmaterialien
entstinde, kdnne ,(...) dann in Forschung und UmweltschutzmalBnahmen flieBen.” Ein

Teilnehmer erlauterte, er sei ,im Gegensatz zu vielen in den Verbdnden bei Marktsteuerung
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skeptisch, Preissteuerung treffe die, die sowieso weniger haben®, der ordnungspolitische
Rahmen sei viel wichtiger fir ein faires gesellschaftliches und 6kologisches Miteinander. Es
sei keine Preisfrage, sondern eine Frage der Ordnungspolitik, das Thema sei
Produktverantwortung, so auch eine weitere Teilnehmerin. ,Wenn ich Verpackungen habe, die
wiederverwertbar sind, sollte kein Nachteil entstehen, wenn ich nachhaltigere Verpackungen
kaufe*, so ein Branchenvertreter. Preisnachteile sollten daher ordnungspolitisch ausgeraumt
werden. Im Hinblick auf weitere konsumbezogene gesetzliche Vorgaben und
Rahmenbedingungen, die die Nutzung nachhaltiger, bio-basierter Verpackung und deren
Inhaltsstoffe beglnstigen, stimmen die TN allgemein Uberein, eine einmalige Nutzung der
Verpackungsmaterialien und die Masse an Verpackungsmdull zu reduzieren oder ganzlich zu
vermeiden. Stattdessen werden neben der Nicht-Verpackung die Einforderung von

Mehrwegsystemen und Mehrfachnutzung, Reparatur- und Sharing-Systeme vorgeschlagen.

Aussagen 9 und 10): ,,Eine reine Substitution fossiler Rohstoffe durch bio-basierte
Rohstoffe wird nicht ausreichen, um die Nachhaltigkeitsziele zu erreichen. Es bedarf
Suffizienz-Strategien, um einen nachhaltigen bio-basierten Konsum zu etablieren* Dazu
sagten die Expertiinnen, dass Suffizienz-Strategien unumganglich sind, da die
Rohstoffkreislaufe auch bei der Kreislaufnutzung endlich sind. Das Beispiel der energetischen
Nutzung von Biomasse wird vor diesem Hintergrund kritisiert, diese Erfahrung damit zeigen
bereits, dass eine alleinige Substitution von fossilen Rohstoffen durch nachwachsende
Rohstoffe nicht moglich ist. Suffizienz sei die Losung tberhaupt: wenn wir auf die Verpackung
einsparen, verzichteten wir auf nichts, weil es ja am Ende um die Produkte gehe. Andere
Teilnehmer sehen Strategien der Suffizienz als Teil einer Gesamtstrategie. Kritisch wurde
angemerkt, dass Suffizienz schwierig zu kommunizieren sei, weil es oft als Verzicht

interpretiert wird.

Auf die Schlussfrage: ,,Welche Themen halten Sie im Bereich bio-basierter Produkte im
Verpackungsbereich fiir die Zukunft fiir besonders herausfordernd?“ (bt eine Expert:in
Kritik an bio-basierten Materialien, da diese durch ihre Zusammensetzung nicht vollstandig in
Biokompostanlagen verrotteten. Laut einem anderen Teilnehmenden sollten Verpackungen
mit einer verbesserten Okobilanz im Vergleich zu herkémmlichen Verpackungen entwickelt
und eingesetzt werden. Die Betonung liege auf der Mehrfachnutzung: Anstatt der Entnahme
von (neuen) Rohstoffen sei es besser, die vorhandenen Reststoffe wieder zu verwerten und
mehrfach zu nutzen. Rohstoffe sollten daher langfristig durch ein effizientes Recycling in
Kreislaufen gehalten werden, um die Stoffstrome zu reduzieren. Additive seien gerade in
Kunststoffverpackungen ein Problem, etwa aufgrund der Toxikologie. Wichtig sei es v.a. weiter
auf Einsparung hinzuwirken, die Gesetzgebung solle Konsument:innen vor ,der nachsten Bio-

Liage” bewahren und die soziale Perspektiven, etwa die Arbeitsbedingungen, mit beachten.
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Die Expertin aus der Abfallwirtschaft erklart, sie spreche sich gegen bio-basierte
Verpackungen aus, weil die Konsument:iinnen sie nicht unterscheiden kénnten, etwa bei
.kompostierbaren“ Verpackungen, die aber nur in industriellen Anlagen bei 60°C verrotteten.

Kompostierungs- und Verrottungszeiten der Verpackungen bedurften weitere Erforschung.

4.2 Bio-basierte Inhaltsstoffe im Lebensmittelbereich!!

Aussage 1: Konsument:innen assoziieren mit dem Begriff ,,bio-basiert” liberwiegend

umweltfreundliche und nachhaltigkeitsorientierte Produkte.

Der Aussage stimmten die Expert:innen Uberwiegend zu. Die Assoziationen mit dem Begriff
seien oft positiv und erhdhten die Erwartungshaltung an die Nachhaltigkeitswirkungen von bio-
basierten Produkten. Die Vorsilbe ,Bio“ werde von Verbrauchern positiv bewertet, der Konsum
von Bio-Lebensmitteln steige seit Jahren kontinuierlich an, womit - insbesondere aufgrund des
hoheren Preises und der Art der Vermarktung - auch eine erhdhte Erwartungshaltung an
Nachhaltigkeit und Sozialvertraglichkeit einhergehe. Der Begriff Bio werde allerdings bei
Lebensmitteln oft mit Bio-/Oko-Produktion assoziiert, obwohl ,bio-basiert” lediglich bedeutet,
dass bestimmte Inhaltsstoffe biologischen Ursprungs sind. Ein umweltschonender und
nachhaltiger Anbau ist damit nicht zwangslaufig verbunden. Konsument:innen kénnten dies

oft nicht unterscheiden, was zu Missverstandnissen und Fehlinterpretationen fiihre.

Die Produkte I6sen daher die in sie gesteckten Erwartungen nicht immer ein. Oft sind bio-
basierte Inhaltsstoffe nur wenige von vielen (z.T. auch nicht-nachhaltigen) Bestandteilen von
Produkten. Bio-basierte Inhaltsstoffe koénnen auch gemeinsam mit toxischen oder
krebserregenden Stoffen verwendet werden wie beispielsweise bei gewissen Aroma- und
Konservierungsstoffen. Uber die Langzeitwirkungen rein bio-basierter Alternativen fiir solche
Stoffe wisse man nach Auffassung einer Expertin noch zu wenig. Konsument:innen hatten
zuweilen negativen Assoziationen im Zusammenhang mit bio-basierten Lebensmitteln
aufgrund von Unkenntnis des Begriffs oder Skepsis gegentber den Marketingstrategien von
Unternehmen. Eine Expert:iin sprach vom Verdacht des ,Schummellabels“. Sobald die
Konsument:innen erkennen, dass bio-basierte Inhaltstoffe nicht aus 6kologischem Landbau
stammten, musse besser erklart werden, welche Vorteile konventionelle Biomasse gegenuber
erddlbasierten Stoffen Uberhaupt habe, so ein Experte. Die biologische Produktion sei zwar
gewunscht — wenn allerdings Inhaltsstoffe nicht nachhaltig angebaut werden, fiihre dies ggf.
Zu einer negativen Bewertung. Der Experte der Verbraucherzentrale NRW empfiehlt daher
eher den Begriff bio-basiert zu vermeiden. Ein Problem in der deutschen Sprache sei, dass es

keine klare begriffliche Unterscheidung zwischen ,bio-basiert und ,bio“ (engl. organic) gibt.
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Die mehrdeutige Verwendung des Begriffes trage dazu bei, dass Greenwashings méglich sei.
Die Konsument:innen mussten darliber aufgeklart werden, dass diese Begriffe nicht synonym
zu verwenden und nicht mit umweltfreundlich oder mit nachhaltigkeitsorientiert gleichzusetzen

sind.

Neben der fehlenden begrifflichen Klarheit im Hinblick auf die Nachhaltigkeit bio-basierter
Produkte, stellte die Expertenrunde sich die Frage, ob diese Lebensmittel der Gesundheit
zutraglich sind. Nach Meinung der Expert:innen gebe es bisher zu wenige Konsument:innen,
die eine informierte Vorstellung der Wirkungen von bio-basierten Lebensmitteln auf die
Gesundheit haben. Die Expert:innen wiesen darauf hin, dass es wichtig sei transparent zu
machen was bio-basiert im jeweiligen Kontext genau bedeute. Die Vor- und Nachteile der
Lebensmittel sollten — sofern dies bekannt und nachweisbar ist - den Konsument:innen einfach
und verstandlich erklart werden: Wenn beispielsweise bio-basierte Produkte weniger oder
keine Zusatzstoffe, Geschmacksverstarker und Konservierungsstoffe enthielten oder auf
Pestizide bei der Herstellung verzichtet wiirde, musste dies transparent gemacht werden. Dies
steigere die Chance fir die Produkte Akzeptanz zu erhalten. Allerdings sei dies eher bei
unverarbeiteten als bei verarbeiteten Lebensmitteln der Fall. In der Diskussion blieb letztlich
offen, um welche Produkte es sich genau handelte. Am Ende blieb die Forderung transparente,
verstandliche und evidenzbasierte Kommunikation und Bewertung der Produkte und ihrer
Eigenschaften anzustreben. Daraus folgt, dass diese nur dann mit diesen Eigenschaften
beworben werden sollten, wenn bio-basierte Inhaltsstoffe tatsdchlich das Produkt gestinder

und/oder nachhaltiger machen.

Welche sinnvollen MaRnhahmen gibt es, um trotz der Scheu vor dem Neuen (Neophobie)

die Akzeptanz von neuartigen Lebensmitteln zu férdern?

Der Experte der Umweltinteressen vertritt den Standpunkt, dass eine bessere Information und
Aufklarung Uber die negativen Auswirkungen der Fleischproduktion auf Okologie und Klima
die Menschen zu einem verantwortungsbewussteren Fleischkonsum anrege. Demgegenuber
stehe eine verbreitete Neophobie, die verhindere, dass neue Produkte in den Markt kAdmen.
Dies zeige sich beispielsweise bei den Herstellern, die Produkte so designen, dass diese so
aussehen und schmecken wie Fleischprodukte. Der Vertreter der Verbraucherinteressen
wandte ein, dass pflanzliche Ersatzprodukte eine hohe und weiter zunehmende Akzeptanz
besallen. Dies kdnne man nicht mit der verbreiteten Ablehnung von Insektenprotein-
Lebensmitteln vergleichen. Daher sei es wichtig zu differenzieren: Insekten seien bei
Konsument:innen mit Ekel verbunden, wenn die Insekten als Wesen erkennbar sind (siehe
auch Collins et al. 2019). Bei pflanzenbasierten Produkten gebe es kaum neophobische

Haltungen. Der Erfolg der Veggie-Burger, so ein anderer Experte, habe gezeigt, dass die
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Konsument:iinnen fahig seien, neue Produkte anzunehmen. Zudem habe pflanzlicher
Fleischersatz den Vorteil, dass man Massentierhaltung ausschliel3en kénne. Bei gentechnisch

veranderten Produkte gabe es ebenfalls eine hdhere Neophobie.

Die Expertin eines Branchenverbandes geht auf den Aspekt der Bezeichnung von
Fleischersatzprodukten ein. Die gleiche Namensgebung von Alternativprodukten sowie ihre
optische Ahnlichkeit zu Schnitzel, Burger und Wurst gebe Verbrauchern Orientierung und
erdffne Chancen Erndhrungsgewohnheiten zu andern. Wichtig sei, dass Ersatzprodukte
aussehen und heiRen dirfen wie standardisierte Produkte. Der Experte aus der
Biotechnologiebereich empfiehlt Neugier zu schaffen, z.B. fir Insekten auf dem Salat und
damit offensiv zu werben: ,It's not a bug, it's a feature®. Zielgruppenorientierte Ansprache und
Werbung, die vor allem auch Multiplikator:innen wie Influencer einbezdge, sei zukunftig
wichtig. Damit kdnnen Zielgruppen, die sich bewusst vom Mainstream abgrenzen wollen,

indem sie eine andere Ernahrung bevorzugen, angesprochen werden.

Im Anschluss diskutierten die Expert:innen die Bedeutung weiterer Faktoren, die die
Akzeptanz innovativer Lebensmitteltechnologien beeinflussen wie etwa das
Bildungsniveau, Innovationsfreude, Lebensmittelsicherheit und weitere Informationen
Uber technologische Vorteile. Im Fokus der Debatte der Expert:innen stand zunachst das
Thema Bildung als zentrale Voraussetzung, um komplexe Zusammenhange und
Informationen aufzunehmen, zu verarbeiten und in verantwortliches, mindiges Handeln zu
Uberfuihren. Es brauche beispielsweise verstandliche Informationen darlber, dass pflanzliche
Proteine tierische problemlos ersetzen kénnen. Das Bildungsniveau und Verstandnis tber
Gesundheits- und Umweltvorteile spiele eine gro3e Rolle, um Verhalten zu veréndern, dies
zeigten Erfahrungen aus anderen Landern. Ein Experte stellt heraus: Bildung gehe Hand in
Hand mit dem Einkommensniveau: es bringe nichts, wenn man sich informiere, aber sich die
Produkte nicht leisten kdnne. Der Aspekt der Innovationsfreude sei wichtig so ein Experte,
insbesondere bei verstarktem Klimaschutz. Es bestehe die Chance, neue Wege zu entdecken
und der Bevilkerung zu vermitteln. Die Expert:iinnen unterstrichen die Notwendigkeit der
Lebensmittelsicherheit und monierten die Intransparenz in der Kommunikation von
Industrieunternehmen. Als Beispiel diente die mangelnde Gentechnikdeklarierung, etwa bei
Mutationsziichtung und beim Einsatz von Pestiziden. Lebensmittelsicherheit sei
Konsument:innen wichtig, so die Runde: was auf dem Markt komme, misse sicher sein.
Frihzeitige und glaubwirdige Informationen bezuglich der Inhaltsstoffe und deren Wirkungen
seien dringend vonndten. Ohne weitere  Erlauterung, welche "innovativen

Lebensmitteltechnologien" jeweils gemeint seien, kdnne die Frage nicht beantwortet werden.
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Fur eine sinnvolle Zielgruppenstrategie fir nachhaltige, bio-basierte Inhaltsstoffe in
Lebensmitteln pladierte der Experte flr Verbraucherinteressen. Es sei wichtig,
Nachhaltigkeitsvorteile glaubwirdig abzusichern und zu kommunizieren. Diese Vorteile sollten
individuellen Vorteilen verknipft werden (Motivallianzen). Die offene Frage sei aber: Sind die
Vorteile bio-basierter Inhaltsstoffe wirklich so grof3 wie oft behauptet wird und wenn ja, in
Hinsicht auf welche Wirkungen? Die Expertenrunde halt eine entsprechende
Zielgruppenkommunikation fur relevant. Es sollte Prioritat haben, mit kommunikativen
Malnahmen nicht nur die Menschen anzusprechen, die aufgrund ihres Bildungshintergrundes
und Einkommens bio-basierten Produkten bereits offen gegeniberstehen. Vielmehr gilt es
eine breite Verbraucherakzeptanz zu schaffen, so die Expert:innen. Es sei ein starkerer Anreiz
notig nachhaltige bio-basierte Produkte zu konsumieren. Sinnvoll sei es, die Vorteile von Bio
und ,bio-basierten” Produkten, da, wo sie vorhanden sind, transparenter und méglichst fassbar
zu machen (CO.-Aussto3 etc.) und affine Zielgruppen anzusprechen. Schwierig sei die
Kommunikation, wenn die Inhaltsstoffe nicht sichtbar sind, vor allem bei verarbeiteten Inhalts-
und Zusatzstoffen.

Ob und inwieweit bieten neue Label und Zertifizierung von staatlich anerkannten und
unabhangigen Institutionen die Mdglichkeit das Kundenvertrauen in die Unternehmen

und Produkte zu starken?

Die Expertiinnen hielten grundséatzlich staatlich anerkannte Label und Zertifikate fur sehr
sinnvoll, um den Konsument:innen Orientierung und Unterstiitzung bei der Kaufentscheidung
zu geben. Jedoch sprachen sich die Damen und Herren gegen ein zusatzliches Label fir ,die
Nische® bio-basierter Inhaltsstoffe in Lebensmitteln aus, dies wiirde eher verwirren. Besser sei
es, diese Inhaltsstoffe so zu produzieren, dass sie von den bestehenden Oko-Siegeln erfasst
und bewertet werden. Zudem bedarf es der Klarung, was ein Label genau erfasse und
bewerte. Die Frage sei daher: Was soll das Label zeigen, was soll zertifiziert werden und was
sind die Unterschiede zwischen verschiedenen Labels? Der Experte der Verbraucherzentrale
vertrat die Ansicht, ein gutes Label helfe dabei, transparent und glaubwirdig zu
kommunizieren. Es gebe viele Label: gute und schlechte. Staatliche anerkannte und
unabhangige sind wichtige Labels, eigene Labels von Unternehmen seien eher schlecht.!? Die
Einfihrung einer Label-Zertifizierung von staatlich anerkannten und unabhangigen
Institutionen kdnne nachvollziehbare und begriindete MaRstdbe schaffen und diese flr

Konsument:innen transparent machen. Trotz grundsatzlicher Zustimmung zu einheitlichen

12 Gutes Beispiel, schlechtes Beispiel: Institutionen wie die Stiftung Warentest legen ihrer Kriterien offen und erklaren, was sie
machen, fehlerfrei seien diese auch nicht. Staatliche Kennzeichnung funktioniere, z.B. gutes Beispiel Eierkennzeichnung:
Verbraucherverhalten habe sich aufgrund der Kennzeichnung veréandert — dies sei an mehr Stellen winschenswert. Schlechtes
Beispiel Tierwohllabel, dies sei eine freiwillige Selbstverpflichtung mit weichen Standards und es seien nicht alle Unternehmen
dabei, Branchenprimus Edeka fehle.
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Labels mit transparenten Nachhaltigkeitskriterien besteht grof3e Skepsis, was neue Labels ,flr
die Nische“ betrifft. Eher sollte die Erweiterung von wenigen, aber bedeutsamen und

bekannten Siegeln wie ,Bio® oder ,Blauer Engel* gepruft werden.

Bei der Frage, ob fur die Wende zur starkeren Nutzung bio-basierter Produkte eher die
Konsument:innen adressiert werden sollten oder mehr regulatorische Anséatze
vonnoten seien, herrscht eine klare Praferenz in der Runde flr mehr regulatorische Anséatze.
Solange es sich dabei in erster Linie um Zusatzstoffe handele, werde es wenig Bewusstsein
bei den Konsumentiinnen geben, daher kdnne hier nur Regulatorik etwas bewirken. Der
Verbraucherschiitzer findet, es musse beides sein: Klare Regeln fir die Produktion und
Kommunikation. Die Ansprache der Konsumentiinnen sei ebenso wichtig. Die
Branchenvertreterin ergénzte, auch umweltbewusste Konsumentiinnen hatten nur ein
begrenztes Einkommen zur Verfligung, weshalb die Politik dazu aufgefordert sei, durch
regulatorische Ansatze Bio-Produkte sowie etwa alternative Proteine zu fordern, und es so zu
ermoglichen, dass diese zu niedrigeren Preisen fur immer mehr Menschen zugénglich wirden.
Verbraucherakzeptanz sei wichtig, aber nur fur alle Marktteiinehmende geltende Gesetze,
Vorgaben und Standards konnten daflr sorgen, dass Produkte gunstiger werden. Der
Unternehmer pladiert dagegen zur starkeren Adressierung der Konsument:innen und dafur,
weniger Regulatorik zu entwickeln: der Abbau von burokratischen Hirden sei besser. Der
Biotechnologie-Experte halt beides fir wichtig, die Konsument:innen kdnnten jedoch nicht den
Uberblick iiber diese Themen behalten. Regulatorik koénne daher die richtigen

Rahmenbedingungen schaffen (Leitplanken), diese sollten aber nicht zu sehr ins Detail regeln.

Der Preis stellt einen Schlusselfaktor dar, der den Konsum nachhaltiger, bio-basierter
Produkte verhindert. Sollten Instrumente, wie eine Oko- oder CO,-Steuer oder CO,-
Abgabe sowie die Senkung der Mehrwertsteuer eingefiihrt werden, um die Preise zu

regulieren?

Die Expert:iinnen erwogen verschiedene Maflinahmen und Instrumente. Der Experte der
Verbraucherinteressen argumentierte, das boomende Marktsegment der pflanzlichen
Ersatzprodukte zeige: Konsument:innen werden nicht durch den Preis daran gehindert, die
Alternativen zu kaufen. Trotzdem musse die Internalisierung externer Effekte konsequent
vorangetrieben werden, um die wahren Preise, die durch Gesundheitskosten und
Umweltschdden entstehen, auszudricken. Andere Rahmenbedingungen seien dafur
notwendig, so mehrere Teilnehmende: z.B. Oko- oder (hthere) CO,-Steuer oder CO,-Abgabe.
Sie schlugen auch Verginstigungen bei der Mehrwertsteuer vor, wenn 6kologische Vorteile
der bio-basierten  Produkte belegt seien und die Lebensmittel keine

ernahrungsphysiologischen Nachteile hatten. Und auch die Foérderung fur den dkologischen
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Landbau sei wichtig. Der Vertreter der Unternehmensinteressen pladiert fur Deregulierung und
Abbau von birokratischen Hemmnissen fiir bio-basierte Produkte, um einen besseren Zugang
zu den Markten beispielsweise fur Startups und kleinere Unternehmen zu gewahrleisten. Es
bestiinden hohe Markteintrittsbarrieren, der Markt sei nicht durchlassig genug
(Zusammenspiel aus Unternehmensinteressen, Regulatorik, Birokratie). Eine Verteuerung
der Olbasierten Produkte wiurde nach Ansicht des Vertreters der Unternehmensinteressen
nicht zur Besserung der Situation fiihren. Der Biotechnologie-Experte findet, die Instrumente
mussten drei wesentliche Kriterien erfullen: 1) Sinnhaftigkeit: Bio-basierte Produkte sollten nur
gestarkt werden, wenn sie "besser" sind. 2) Klare Zielsetzung: Keine einzelne MaRhahme rette
allein die Welt, sondern nur ein Blndel verschiedener Mallnahmen und Instrumente. 3)
Kontrolle und Nachjustierung: Jede MaRhahme kann umgangen oder ausgenutzt werden und
unabsehbare Nebeneffekte haben. Nur eine effektive und kontinuierliche Kontrolle und
Evaluation sichere die Wirksamkeit der Instrumente und ermégliche die Nachregulierung.

Braucht es weitere gesetzliche Vorgaben, die die Nutzung nachhaltiger, bio-basierter
Inhaltsstoffe in Lebensmitteln beglinstigen? Die Expert:innen waren der Auffassung, dass
die die Nachhaltigkeit einzelner Inhaltsstoffe in Lebensmittel am Ende nicht ausreiche, um
diese im Sinne der Nachhaltigkeit zu beurteilen. Lebensmittel missten als Ganzes entlang der
Wertschopfungskette betrachtet werden, um deren Nachhaltigkeitseffekte zu Erfolg fuhren,
wenn es einfacher und preiswerter sei. Die Preissignale missten umgekehrt werden. Die
Erfahrungen der letzten Jahre stellten infrage, ob man die “Wende” in der Zukunft schaffe und
die Klimaziele bis 2040 erreiche. Es brauchte deutliche Preissignale auf den Markten auch die
globalen Ernahrungsstréme mussten tberdacht werden: weg von tierischer hin zu pflanzlicher
Ernahrung, die intensive Landwirtschaft reduzieren und die extensive Landwirtschaft fordern.
Covid-19 habe die Dringlichkeit noch einmal deutlich gemacht. Am Beispiel des
Fleischkonsums wurden externe Effekte der Produktion und des Anbaus der Futtermittel
diskutiert. Die Folge ist, dass Fleisch sehr guinstig ist und der Preis die volkswirtschaftlichen
Kosten durch den hohen Flachenverbrauch, Steigerung des Nitratgehaltes im Grundwasser,
die Klimaschaden durch Methanfreisetzung, den Biodiversitatsverlust durch gesteigerten
Pestizideinsatz nicht ausdriicken. Die Internalisierung dieser externen Effekte sei wichtig, halb
so viel Fleisch fir doppelt so viel Geld ware die Forderung. Aber: die Markte sahen aktuell

noch ganz anders aus.

Die Branchenvertreterin findet, dass besonders die bundesweite finanzielle Férderung von
Forschungsprojekten, beispielsweise zur Verarbeitung von Leguminosen und sonstigen
regionalen Proteinpflanzen, Informations- und Aufklarungskampagnen sowie ein
vereinfachter, unbirokratischer Zugang zu Baugenehmigungen und Fordergeldern fir

Akteure, die nachhaltige, innovative Lebensmittel produzieren mdchten, dringend nétig seien.
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Der Vertreter der Verbraucherinteressen pladiert fur verpflichtende Produktkennzeichnungen
bzw. Labels. Die nicht verpflichtende Lebensmittel-Ampel ,Nutri-Score“ belohne schwarze
Schafe. In Markten, die von Marketing gepragt seien (Label-Dschungel), kdmen wir nur mit
Regulierungen weiter. Das Leitbild der ,mindigen Verbraucher:in scheitere oft an der
Tatsache, dass der Einkauf von Lebensmitteln spontan in Sekunden erfolge und

Werbemalnahmen besonders gut wirkten, daher sei Aufklarung notwendig.

Eine reine Substitution fossiler durch bio-basierte Rohstoffe wird nicht ausreichen, um
die Nachhaltigkeitsziele zu erreichen. Inwiefern bedarf es Suffizienz-Strategien, um

einen nachhaltigen Konsum zu etablieren?

In der Expert:innenrunde bestand weitgehende Einigkeit dartiber, dass eine reine Innovations-
und Effizienz-Strategie zu kurz greife. Der Experte der Umweltinteressen betonte, dass ohne
eine geeignete Suffizienz-Strategie, die fur eine Dekarbonisierung benétigte Biomasse nicht
nachhaltig und verteilungsgerecht zu beschaffen seien. Ein erster Schritt misse ein Vorrang
der stofflichen vor der energetischen Nutzung von Biomasse sein. Es gebe klare Grenzen der
Substitution fossiler Brennstoffe durch bio-basierte Rohstoffe. Der Flachenbedarf und die
Nutzungskonkurrenz z.B. mit der Fleisch- und Energieproduktion sei zu grof3. Der Experte der
Verbraucherinteressen betonte, dass auch bio-basierte Rohstoffe endlich seien. Nur fossil
durch  bio-basiert zu ersetzen reiche nicht aus. Gleichzeitig misse die
Nahrungsmittelproduktion von tierisch auf pflanzenbasiert umgestellt werden. Im Moment
werde mehr als die Halfte der Flachen benutzt, um Tiere zu erndhren. Die Potenziale fir bio-
basierte Rohstoffe in der Industrieproduktion bewertet er eher skeptisch — das Thema sei noch
komplexer. Der Vertreter der Unternehmensinteressen meinte, dass eine bio-basierte
Produktion effizienter als eine fossile sei. Einschrankend stellte er allerdings fest, dass bis dato
keine Chancengleichheit auf den Markten flr bio-basierte Produkte herrsche. Es bedirfe eines
Abbaus von Regularien, Verwaltungsvorschriften und Gesetzen, um diese Chancengleichheit
zu gewahrleisten, sonst kdnne sich noch so gute Innovation nicht durchsetzen. Er sei
Uberzeugt, dass schon heute effizientere Produktion mit bio-basierten Rohstoffen maglich sei.
Die Branchenvertreterin betonte, dass der Erndhrungs- und Agrarsektor sich grundsatzlich
andern misse, um Nachhaltigkeitsziele zu erreichen. Land- und Forstwirtschaft sowie sonstige
Landnutzung seien laut Bericht des Weltklimarates fur rund 23 Prozent der globalen
Treibhausgasemissionen verantwortlich, weshalb eine nachhaltige Agrar- und
Ernahrungswende zur Erreichung der Nachhaltigkeitsziele unabdingbar sei. Das System
"Planet Erde" hat nur eine gewisse Kapazitat, so auch der Vertreter von CLIB, auch und
gerade, was nachwachsende Ressourcen angeht. Dies betreffe nicht nur Kohlenstoff, sondern

auch andere Kreislaufe wie Stickstoff oder Phosphat. Der weltweite Verbrauch nattrlicher
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Ressourcen steige rasant an. Der Earth Overshoot Day™ liege aktuell bereits im Sommer, die
Zeit drange, Produkte langer zu nutzen, Kaskadennutzungen und ein umfassendes Recycling
kénnten wichtige Bausteine sein, die helfen den Ressourcenverbrauch zu senken. Das
Recycling wiederum erfordere aber auch wieder Energie, die in die Betrachtungen einbezogen
werden sollten. Verschiedene Innovationen der Biotechnologie kénnen wichtige Beitrage flr
mehr Nachhaltigkeit liefern, aber ohne Anderungen des Konsumverhaltens im Gesamtsystem
wurden sich keine signifikanten Auswirkungen ergeben, weil der Verbrauch der Ressourcen

insgesamt vermindert werden musse.

Schlie3lich beleuchtete die Expert:innenrunde, welche Themen im Hinblick auf bio-
basierte Inhaltsstoffe im Bereich Lebensmittel fur die Zukunft besonders interessant
seien. Der Umweltexperte betonte, bio-basierte Inhaltsstoffe missten geeignet sein, den
Okologischen Landbau zu fordern. Der Vertreter des Unternehmens wiederum verwies auf
Technologien wie das Genome-Editing, die er als Chance fir einen erfolgreichen Wandel in
Richtung Nachhaltigkeit betrachte. Man musse von chemischer Uber fermentative zu
pflanzlicher Produktion der Inhaltsstoffe gelangen. Der Experte der Verbraucherinteressen
stimmt dem zu und empfahl zusammen mit dem Umweltexperten den Fleischkonsum zu
verringern, Futtermittelimporte zu minimieren und mehr pflanzliche Lebensmittel zu
konsumieren sowie heimische Hulsenfriichte (Leguminosen) zu férdern. Eine Mehrheit der
Expert:innen unterstrich, dass wir mittelfristig eine nachhaltige Landwirtschaft basierend auf
einer starker regionalen Lebensmittelversorgung (eher als bio-basierte Inhaltsstoffe)
brauchten. Bio-basierte Inhaltsstoffe spielten moglicherweise beim Ubergang zu einer starker
pflanzenbasierten Ernahrung eine Rolle. Zwei Expertiinnen erganzen, da alternative
Proteinquellen deutlich nachhaltiger als tierische Produkte seien und ihr Konsum kontinuierlich
zunehme, sei davon auszugehen, dass diese zukiinftig eine immer gréRere Rolle einnehmen
werden. Der Biotechnologie-Experte sieht als wichtige Themen in Zukunft zudem hoch-
performante Inhaltsstoffe fir Geschmack, Geruch und Haltbarkeit der Produkte. Bei
Biotechnologie in Lebensmitteln mussten neue Funktionalitdt und die Vermeidung von

schadigenden Inhaltsstoffen die Ziele sein.

13 Der Earth Overshoot Day ist der Tag im Jahr, an dem die Menschheit alle natiirlichen Ressourcen, die die Erde innerhalb eines
Jahres zur Verfugung stellen kann, aufgebraucht hat. Im Jahr 2022 fiel er auf den 28. Juli (vgl. Global Footprint Network 2022).
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5 Zusammenfassung und Empfehlungen

Die Zeit drangt. Es bedarf einer konsequenten und mutigen Politik, um die nachhaltige
Transformation in NRW schneller voranzubringen und das Land zur ersten klimaneutralen
Industrieregion Europas zu machen (vgl. Koalitionsvertrag NRW 2022). Den Konsument:innen
kommt dabei eine zunehmend wichtigere Rolle zu. Ihr Konsumverhalten und ihre
Kaufentscheidungen beeinflussen den Wandel zu einer nachhaltigen Wirtschafts- und
Lebensweise mit. Wichtige Stellschrauben, um auf das Konsumverhalten Einfluss zu nehmen
und dieses nachhaltiger zu gestalten und verantwortliche Entscheidungen der
Konsument:iinnen zu férdern, bildet eine klare, transparente und verstandliche
Informationsbasis Uber Produkte, deren Eigenschaften und deren Folgen durch
Produktkennzeichnungen und Label (z.B. Produktkennzeichen, Zertifikate, Bio-Siegel). Der
ordnungsrechtliche Rahmen (z.B. Gebote, Produktstandards und Verbote) bilden wichtige

Leitplanken und Orientierungen fur die Konsument:innenentscheidungen.

Bio-basierte Inhalts- und Ausgangsstoffe aus nachwachsenden Rohstoffen und biologischen
Quellen finden sich in hochwertigen Produkten in den Bereichen Lebensmittel und
Verpackungen, Textilien und Kosmetik. Sie Dbesitzen Potenziale, erdodlbasierte durch
nachwachsende Rohstoffe zu ersetzen. Bio-basierte Inhaltsstoffe spielen daher bei der
Etablierung von klimaneutralen und nachhaltigen Produktionsprozessen zukilnftig eine
wichtige Rolle. Sie konnen zudem als Wegbereiter fir die Anwendung innovativer

Technologien und Produktionsprozesse sein.

Bewusste und informierte Konsument:innenentscheidungen in den Untersuchungsbereichen
lassen sich nur auf der Basis von transparenten und leicht verstandlichen
Produktinformationen erreichen. Die Bedingungen auf den Méarkten verhindern dies: Allein im
Lebensmittelbereich gibt es tGber 20 verschiedene private und staatlich geférderte Gutesiegel
mit oft nur geringem Bekanntheitsgrad, die fir Kund:innenverwirrtheit sorgen (Langer et al.
2008). Im Verpackungsbereich werden die Konsument:innen sogar durch Produktkennzeichen
auf den Verpackungen zuweilen in die Irre gefuihrt. Mundiger Konsum ist unter diesen
Bedingungen nur sehr eingeschrankt moglich, aufgrund der vielen, widersprichlichen und
teilweise sogar irrefihrenden Informationen (Wolf 2012, Buerke 2016). Die
Kaufentscheidungen werden letztlich Uberwiegend durch den Preis und die
Produkteigenschaften bestimmt. Nachhaltigkeitsaspekte der Produkte und der Verpackung

sind dem uUberwiegend nachgelagert.

Der Begriff bio-basiert wird vielfach von den Konsument:innen als nachhaltig und biologisch
angebaut verstanden. Hierdurch zeigt sich ein verkirztes und falsches Begriffsverstandnis,
was oft zu Fehlbewertungen fuhrt und Greenwashingaktivitdten von Unternehmen begtinstigt.

Bio-basierte Inhaltsstoffe sind nur als nachhaltig zu bezeichnen, wenn diese nachweislich
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unter nachhaltigen Bedingungen erzeugt werden; zum Beispiel als Teil einer griinen Forst-
und Agrarwirtschaft oder wenn Rest- und Seitenstrétmen aus der Industrie- und
Lebensmittelproduktion verwendet werden. Im industriellen MaRstab in Monokulturen, mit
hohem Einsatz von Pestiziden und groRem Flachenverbrauch erzeugte Biomasse zur
Produktion von Gutern uberlastet die Boden, Gewasser und Okosysteme und fithrt zu
Biodiversitatsverlust und mittelfristig zu erhdhten volkswirtschaftlichen Kosten fir

Nahrungsmittel.

Die Analyse des Forschungsstands und die Befragung der Expertiinnen aus der Praxis
brachten verschiedene weitergehende Erkenntnisse und Ansétze fur Empfehlungen an die
Politik hervor, um die politischen Ziele der Landesregierung zu erreichen. Im Folgenden
prasentieren wir die vom Forschungsteam abgeleiteten und erganzten Empfehlungen an die

Landespolitik.
Weitgehende Einigkeit bestand bei den gro3en Linien:

= Oberstes Ziel muss es sein, den Verbrauch von Rohstoffen insgesamt, seien sie
fossilbasiert oder nachwachsend, drastisch zu reduzieren, solange diese nicht effizient

in Kreislaufen gefuhrt werden kdnnen.

= Es bedarf eines abgestimmten Mix aus Innovations-, Effizienz- und vor allem auch
Suffizienz-Strategien zur Reduzierung des Stoffaufkommens und der Stréme in allen

betrachteten Bereichen.

= Vorhandene Rohstoffe und Produkte missen langer und effizienter genutzt und starker
in regionalen Kreislaufen gefihrt werden. Hier bedarf es einerseits effektiver
Regulation und anderseits Information und Aufklarung der Konsument:innen tber die

Regionalitat der Produkte, um das Verhalten der Konsument:innen zu andern.

= Die FoOrderung und der Ausbau von Mehrweg- und Kaskadennutzungen, Sharing-,
Reparatur-, Demontage- und Recyclingsystemen sowie Malinahmen gegen frihzeitige
Obsoleszenz und zur Steigerung der Haltbarkeit und Recyclingfahigkeit von Produkten

sind von zentraler Bedeutung.

e Die Preise der Produkte in den Konsumbereichen missen die Umwelt- und
Gesundheitskosten einbeziehen. Der 6kologische und klimatische Ful3abdruck eines
Produktes ist fur die Konsument:innen weder transparent noch vergleichbar. Geeignete
Steuerungsinstrumente wie Subventionen abbauen, Abgaben und Steuern auf CO-
erheben sowie Vorgaben fir Verpackungsmengen sind notwendig, um Preisnachteile
der bio-basierten Produkte und Inhaltsstoffe zu verringern und einen fairen Wettbewerb

herzustellen.
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= Um eine Lenkungswirkung auf das Konsumverhalten zu erreichen, bedarf es klarer,
leicht  verstandlicher und  verbindlicher Nachhaltigkeitsstandards  zum
Okologischen/klimatischen FuRabdruck mit entsprechenden
Produktkennzeichen/Labels und effektiven Durchsetzungs- und Kontrollmechanismen
als Teil einer umfassenden Nachhaltigkeitsberichterstattung. Der Anzahl der privaten
Label und der irrefihrenden Informationen auf den Produkten missen klare regulative
Grenzen gesetzt werden. Im besten Fall erhalten bio-basierte Inhaltsstoffe so einen
Marketingvorteil, wenn diese nachweislich unter nachhaltigen Bedingungen gewonnen

werden und ggf. der Gesundheit férderlich sind.

= Aus diesem Grund empfiehlt sich die Forderung und ambitionierte Weiterentwicklung
von staatlichen Label-Zertifizierungen von unabhangigen Institutionen wie dem EU-
Bio-Siegel, Nutri-Score oder dem FSC (Forest Stewardship Council), das Produkte aus
nachhaltiger Holzproduktion siegelt. Bio-basierte Inhaltsstoffe sollten kein eigenes
Nischenlabel speziell flr bio-basierte Produkte erhalten. Vielmehr bietet sich eine

Ausweitung bestehender Labels auf bio-basierte Produkte/Inhaltsstoffe an.

= Es braucht eine konsequente Regulation der Markte Uber Produktstandards und
Vorgaben fur nicht-nachhaltige Verpackungsmaterialien und gesundheitsschadlich
wirkende Inhalts- und Zusatzstoffe. Gesunder Menschenverstand und Intuition der
Menschen allein reichen oft nicht, um nachhaltige Kaufentscheidungen zu treffen.
Gerade der Bereich der Lebensmittelverpackungen profitiert man von Standards und
auch Verboten fir die verwendeten Materialien. Ambitionierte Produktstandards
erleichtern bio-basierten Stoffen den Marktzugang und erzeugen Innovationen in den
Markten.

* Eine Merit-Order *fir Nutzungen der knappen landschaftlichen Flachen zur Erzeugung
von Biomasse bei Lebensmitteln, Konsumgitern und Energie ist notwendig. Die
Lebensmittelerzeugung sollte priorisiert werden, wahrend stoffliche und anschlie3end
energetische Nutzungen dem Folgen. Bio-basierte Produkte und Inhaltsstoffe erlangen

so Vorteile auf den Markten, wenn diese nachhaltig produziert werden.

14 Merit-Order legt eine Reihenfolge der Nutzungen der knappen Flachen fest. Die Nutzungen bieten
unterschiedliche Vor- und Nachteile. Diese sollten sorgféltig abgewogen werden, um dann eine klare Orientierung
fur Gesellschaft, Markt und Politik zu bieten.
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7 Anhang

7.1 Fragebogen Gruppen-Delphi Verpackung

Fragebogen

Bio-basierte Inhaltsstoffe im Bereich Verpackungen

Herausforderungen & Potentiale

-Entwurf -

Sehr geehrte Teilnehmerin,

sehr geehrter Teilnehmer,
vielen Dank fir Ihre Bereitschaft, unsere Forschung mit Ihrer Expertise zu unterstiitzen.

Der vorliegende Fragebogen dient der Vorbereitung des Gruppen-Delphis, um relevante
Themen einzugrenzen. Wir bitten Sie in den kommenden zwanzig Minuten Fragen zur
Einschatzung des Konsums bio-basierter Inhaltsstoffe sowie zu Kommunikations- und
Regulierungsansatzen im Bereich Verpackung zu beantworten. lhre Angaben werden

anonymisiert.
Zum Hintergrund der Studie

Im Rahmen des Projektes ,HiPerln2.0 - Erforschung der (Nicht-) Akzeptanz
hochwertiger Inhaltstoffe, erheben wir im Auftrag des Cluster fur Industrielle Biotechnologie
e.V. (CLIB) und finanziert durch das Land NRW mittels eines Gruppen-Delphis Expertenurteile

bezlglich des Konsums von bio-basierten Inhaltsstoffen in den Marktsegmenten Lebensmittel

und Verpackungen. Hierfir haben wir in einer Literaturanalyse den europaischen und
deutschen Forschungsstand zur Verbraucherakzeptanz bio-basierter, hochwertiger
Inhaltsstoffe erhoben. Hieraus gewonnene Annahmen sollen nun von ausgewiesenen
Experten in den Bereichen diskutiert und bewertet werden. Die Ergebnisse kénnen auf der
politischen als auch auf der wirtschaftlichen Ebene eine Orientierungs- und Entscheidungshilfe
bieten und damit die Koordinierung neuer Aktivitdten erleichtern. Somit kdnnen
maogliche Potentiale und Herausforderungen in der Produktion und Markteinfihrung bio-
basierter Produkte besser eingeschatzt, Anpassungen vorgenommen sowie auf Trends
reagiert werden. Die Studie leistet damit einen Beitrag zur Kommunikation und

gesellschaftlichen Akzeptanz einer wissensbasierten Biodkonomie.

Vil


https://www.clib-cluster.de/de/
https://www.clib-cluster.de/de/

Wahrnehmung bio-basierter Inhaltsstoffe in Verpackungen

1. Konsument:innen assoziieren mit dem Begriff ,bio-basiert” Gberwiegend
umweltfreundliche und nachhaltigkeits-orientierte Produkte. Die Assoziationen mit
dem Begriff sind oft positiv, erhéhen aber die Erwartungshaltung an die
Nachhaltigkeit von bio-basierten Produkten.

Wie bewerten Sie diese Einschatzung?
Begrinden Sie bitte Ihre Bewertung.

2. Konsument:innen bewerten die Nachhaltigkeit der Produkte anhand der
Verpackungsmaterialien und danach, wie sie diese selbst entsorgen kdénnen,
bertcksichtigen aber kaum die 6kologischen Auswirkungen von Produktion und
Transport.

3. Begriinden Sie bitte Ihre Bewertung. Wie kann mit solchen
Informationsasymmetrien im Hinblick auf die tatsachliche Nachhaltigkeit von
Produkten umgegangen werden? Gibt es gute Praxisbeispiele, die ihnen bekannt
sind?

Kommunikation bio-basierter Inhaltsstoffe in Verpackungen

4. Hersteller sollten bei gepruften, nachhaltigen Verpackungen

= die Nachhaltigkeitsvorteile bedeutsam und als sozial erwiinscht
kommunizieren, damit diese Produkte besser angenommen werden

] In der Kommunikation den Mehrwert flir Konsument:innen hervorheben

= Die Qualitat fir sich sprechen lassen und Nachhaltigkeitsaspekte eher
unterschwellig vermitteln

Treffen Sie ihre Wahl!
Bitte begriinden Sie ihre Einschéatzung.

5. Was sind aus lhrer Sicht weitere geeignete Kommunikationsmaf3nahmen fur bio-
basierte Verpackungen?

6. Das Kunden:innenvertrauen kann durch die Einfihrung von Label- Zertifizierung
bio-basierter Verpackungen durch staatlich anerkannte und unabhangige
Institutionen gefdrdert werden.

Sie bitte lhre Einschatzung.



Regulierungsansatze

7. Verschiedene Studien kommen zu dem Schluss, dass es klarer
Nachhaltigkeitsstandards fur bio-basierte Inhaltsstoffe in verschiedenen
Konsumfeldern etwa im Bereich der Lebensmittel-Verpackungen bedarf — @hnlich
der Bio-Verordnung bei Lebensmitteln.

Wie bewerten Sie diesen Vorschlag?
Begriinden Sie bitte Ihre Einschéatzung

8. Der Preis stellt eine Schliisselkomponente dar, die ein Hindernis fur nachhaltiges
Konsumentenverhalten bedeuten kann. Sollten Instrumente, die darauf abzielen
den Markt zu regulieren angewendet werden? (Beispiele: Steuernde Interventionen
wie CO2-Abgabe, Vergiunstigungen bei der Mehrwertsteuer, Pfandsysteme etc.)

Welche konkreten Vorschlage halten Sie fur sinnvoll, um bio-basierte
Verpackungen im Markt zu starken?

9. Braucht es weitere konsumbezogene gesetzliche Vorgaben und
Rahmenbedingungen, die Nutzung bio-basierter Produkte und Inhaltsstoffe
beglnstigen? Wenn ja, welche waren das ihrer Meinung nach?

Zukunftige Forschungsthemen

10. Eine reine — Effizienz-basierte - Substitution fossiler Rohstoffe durch bio-basierte
Rohstoffe wird nicht ausreichen, um die Nachhaltigkeitsziele zu erreichen. Es
bedarf Suffizienz — Strategien, um einen nachhaltigen bio-basierten Konsum zu
etablieren.

11. Welche Themen halten Sie im Bereich bio-basierter Produkte im Marktbereich
Verpackung fir die Zukunft fir besonders herausfordernd?



7.2 Fragebogen Gruppen-Delphi Lebensmittel

Fragebogen

Bio-basierte Inhaltsstoffe im Bereich Lebensmittel

Herausforderungen & Potentiale

-Entwurf -

Sehr geehrte Teilnehmerin,

sehr geehrter Teilnehmer,
vielen Dank fir Ihre Bereitschaft, unsere Forschung mit Ihrer Expertise zu unterstitzen.

Der vorliegende Fragebogen dient der Vorbereitung des Gruppen-Delphis, um relevante
Themen einzugrenzen. Wir bitten Sie in den kommenden zwanzig Minuten Fragen zur
Einschatzung des Konsums bio-basierter Inhaltsstoffe sowie zu Kommunikations- und
Regulierungsansatzen im Bereich Lebensmittel zu beantworten. lhre Angaben werden

anonymisiert.
Zum Hintergrund der Studie

Im Rahmen des Projektes ,HiPerln2.0 - Erforschung der (Nicht-) Akzeptanz
hochwertiger Inhaltstoffe, erheben wir im Auftrag des Cluster fur Industrielle Biotechnologie
e.V. (CLIB) und finanziert durch das Land NRW mittels eines Gruppen-Delphis Expertenurteile

beziglich des Konsums von bio-basierten Inhaltsstoffen in den Marktsegmenten Lebensmittel

und Verpackungen. Hierfur haben wir in einer Literaturanalyse den europaischen und
deutschen Forschungsstand zur Verbraucherakzeptanz bio-basierter, hochwertiger
Inhaltsstoffe erhoben. Hieraus gewonnene Annahmen sollen nun von ausgewiesenen
Experten in den Bereichen diskutiert und bewertet werden. Die Ergebnissen kénnen auf der
politischen als auch auf der wirtschaftlichen Ebene eine Orientierungs- und Entscheidungshilfe
bieten und damit die Koordinierung neuer Aktivitditen erleichtern. Somit koénnen
maogliche Potentiale und Herausforderungen in der Produktion und Markteinfihrung bio-
basierter Produkte besser eingeschéatzt, Anpassungen vorgenommen sowie auf Trends
reagiert werden. Die Studie leistet damit einen Beitrag zur Kommunikation und

gesellschaftlichen Akzeptanz einer wissensbasierten Biookonomie.
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https://www.clib-cluster.de/de/
https://www.clib-cluster.de/de/

Wahrnehmung bio-basierter Produkte

1. Konsument:innen assoziieren mit dem Begriff ,bio-basiert” iberwiegend
umweltfreundliche und nachhaltigkeits-orientierte Produkte. Die Assoziationen mit
dem Begriff sind oft positiv, erhdhen aber die Erwartungshaltung an die
Nachhaltigkeit von bio-basierten Produkten.

Wie bewerten Sie diese Einschatzung?
Begriinden Sie bitte Ihre Bewertung.

2. Diese Erwartungen kdonnen z.T. nicht eingeltst werden, etwa wenn ein bio-basierter
Inhaltsstoff nur einer von vielen (z.T. auch nicht-nachhaltigen) Inhaltsstoffen ist. Dies
kann auf Seiten der Konsument:innen zu negativen Assoziationen mit dem Begriff
,bio-basiert* fihren.

Wie bewerten Sie diese Einschatzung?
Begriinden Sie bitte Ihre Bewertung. Wie kann damit umgegangen werden?

Nachhaltigkeitsbezogene Anforderungen an bio-basierte Produkte

3. Das wachsende Gesundheitsbewusstsein ist insbesondere bei Produkten, die mit
dem Korper in Kontakt kommen ein wesentlicher Faktor fur das Interesse der
Konsument:innen an bio-basierten Produkten.

Kann das Gesundheitshewusstsein genutzt werden, um die Akzeptanz bio-basierter

Produkte zu steigern? Wenn ja, wie?

4. Faktoren wie die ,Neophobie®, die Scheu vor dem Neuen, oder der ,Ekelfaktor*
beispielsweise bei kunstlichen Fleischprodukten kénnen die Akzeptanz von
pflanzlichen Fleischersatzprodukten oder alternativen Fleischprodukten beeinflussen
(vgl. Hwang et al. 2020).

Welche MalRnahmen kénnen ergriffen werden, um die Verbraucherakzeptanz bei

solchen ungewohnten, neuartigen Lebensmitteln zu férdern?

5. Die untersuchten Studien identifizieren folgende Faktoren, die die Akzeptanz
innovativer Lebensmitteltechnologien beeinflussen:

= Bildungsniveau (Cattaneo et al. 2019)

= Lebensmittel - Neophobie / “Ekelfaktor” (Cattaneo et al. 2019)

= Innovationsfreude (Hwang et al. 2020; Fogarassy 2020)

= Lebensmittelsicherheit (Dolgopolova et al.; Wozniak et al. 2021)

=  Weitere Informationen tber technologische Vorteile (Lavilla und Gayan
2018)
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Welche dieser Faktoren sind aus ihrer Perspektive besonders wichtig und gibt es

weitere Faktoren, die Ihnen aus lhrer Praxis einfallen?
Kommunikationsansatze

6. Es gibt Konsument:innen, die versuchen immer nachhaltig zu konsumieren und
solche, die das nie tun und nachhaltigen Konsum zum Teil sogar ablehnen;
dazwischen Abstufungen von Konsumstilen.

Was sind aus Nachhaltigkeitsperspektive sinnvolle Zielgruppenstrategien fir bio-

basierte Inhaltsstoffe in Lebensmitteln?

7. Inder Literatur wird die Mdglichkeit diskutiert das Kundenvertrauen durch die
Einflhrung von Label- Zertifizierung von staatlich anerkannten und unabhéngigen
Institutionen zu starken. Wie bewerten Sie diesen Vorschlag fir bio-basierte
Inhaltsstoffe im Lebensmittelbereich?

Warum stimmen Sie zu oder stimmen Sie nicht zu? Begrinden Sie bitte lhre
Bewertung. Formulieren Sie gerne eine ergdnzende oder abweichende Einschatzung

dazu.

8. Welche Herangehensweise halten Sie flr vielversprechend?

A) fur die Wende zur starkeren Nutzung bio-basierter Produkte v.a. die

Konsument:innen zu adressieren

B) den Weg uUiber mehr regulatorische Ansatze zu wahlen
Ggf. C) keins von beiden

Begriinden Sie bitte Ihre Wahl.

Regulierungsanséatze

Der Preis stellt eine Schlisselkomponente dar, die den Konsum bio-basierter
Produkte oftmals noch verhindert. Sollten Instrumente, wie eine Oko- oder CO,-Steuer
oder CO»-Abgabe, Vergunstigungen bei der Mehrwertsteuer etc., die darauf abzielen

den Markt zu regulieren, angewendet werden?

Welche konkreten Vorschlage halten Sie fur sinnvoll, um bio-basierte Produkte im

Markt zu starken? Begrinden Sie gerne ihren Vorschlag!

9. Braucht es weitere gesetzliche Vorgaben und Rahmenbedingungen, die die die
Nutzung bio-basierter Produkte und Inhaltsstoffe begiinstigen?

Wenn ja, welche waren das ihrer Meinung nach?
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Zukunftige Forschungsthemen

10. Eine reine — Effizienz-basierte — Substitution fossiler Rohstoffe durch bio-basierte
Rohstoffe wird nicht ausreichen, um die Nachhaltigkeitsziele zu erreichen. Wie
bewerten Sie diese These?

11. Warum stimmen Sie zu oder stimmen Sie nicht zu? Begriinden Sie bitte Ihre
Bewertung. Inwiefern bedarf es Suffizienz - Strategien, um einen nachhaltigen und
zirkularen Konsum zu etablieren.

12. Welche Themen halten Sie im Hinblick auf bio-basierte Inhaltsstoffe im Bereich
Lebensmittel fur die Zukunft fir besonders interessant?
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